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Salute, benessere e professione: 
il tema della ricerca

Stress Lavoro Correlato 
una definizione:

"Lo stress è caratterizzato dal fatto che 
l’individuo percepisce le sfide che l’ambiente 
gli pone come troppo gravose ed eccedenti le 
sue risorse, come fattori in grado di mettere a 
rischio il suo benessere”.

Lazarus RS, Folkman S: Stress, appraisal, and coping. New York, 1984.



Sindrome generale di adattamento (SGA), risposta aspecifica a qualsiasi richiesta proveniente dall’ambiente” che
vede coinvolti i sistemi biologici (nervoso, cardiovascolare, immunitario).

Lo stress è una risposta fisiologica dell’organismo ad un qualsiasi cambiamento operato da stressor (fattori interni o
esterni), che possa turbare l’equilibrio psicofisico dell’individuo.

Accanto ad una tensione positiva, o eustress (dal greco eu = bene), ne esiste una negativa o distress (dal greco dis =
suffisso che indica qualcosa di negativo e distruttivo) in quanto espressione di discrepanza tra richieste e risorse
individuali.

Hans Selye, 1975
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La rilevazione è avvenuta mediante questionario on-line, principalmente con domande a risposta chiusa, costruito in
parte basandosi su altre rilevazioni effettuate sullo stesso tema e in parte utilizzando scale di misura di dimensioni
psicologiche di provata consistenza e affidabilità (valutata anche in fase di analisi con l’indice alpha di Chronbach).

Le statistiche descrittive sono riportate generalmente con media e deviazione standard (quale indicatore di
dispersione). Le statistiche inferenziali sono riportate mediante correlazioni bi-variate e regressioni lineari.

L’analisi risposte qualitative è stata condotta mediante categorizzazione senza utilizzo di algoritmi automatici.

Metodo e strumenti



Periodo rilevazione: dal 28.06 al 10.09 2021

Rispondenti: 528 (persone)

Rispondenti validi (⅔ questionario): 428

Panoramica



Caratteristiche dei
rispondenti
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Età



Provenienza



Esperienza



Situazione familiare



Risultati
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Confronto medie



Complessivamente quanto è soddisfatto/a 
del lavoro che svolge?



In breve
L’obiettivo finale è quello di fare 
prevenzione tramite la conoscenza. 

Per questo un’ultima riflessione 
sul PERICOLO

sul RISCHIO

e sul… 



Danno
Le conseguenze possono riguardare alterazioni:

1. Organiche 

2. Psicologiche 

3. Comportamentali

• della produttività
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