CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO
PER I DIPENDENTI DEGLI STUDI PROFESSIONALI

Il giorno 29 del mese di novembre 2011 presso la sede delle strutture bilaterali
Fondoprofessioni e Cadiprof in Roma Viale Pasteur, 65

tra

La CONFPROFESSIONI (Confederazione Italiana Libere Professionl) Rappresentata da
Gaetano Stella, Ennio Bucci, Marco Natali e Leonardo Pascazio

La CONFEDERTECNICA (Confederazione Sindacale Italiana delle Professioni Tecniche)
Rappresentata da Francesco Galluccio

La CIPA (Confederazione Italiana dei Professionisti ed Artisti) Rappresentata da Luciano
Dattilo
e

La FILCAMS - CGIL (Federazione Ifaliana Lavoratori Commercio Turismo e Servizi)
Rappresentata dal Segretario Generale Francesco Martini, Piero Marconi, Luciana
Mastrocola e Danilo Lelli;

La FISASCAT ~ CISL (Federazione Italiana Sindacati Addetti Servizi Commerciali Affini e
del Turismo) Rappresentata dal Segretario Generale Pierangelo Raineri, Mario Piovesan e
Dario Campeotto

Lta UILTuCS - UIL (Unione Italiana Lavoratori Commercio Turismo e Servizi)
Rappresentata dal Segretario Generale Brunetto Boco e Gabriele Fiorino

VISTI
I CCNL STIPULATI CON CONSILP - CONFPROFESSIONI NELLE DATE DEL 10 dicembre
1978 - 12 maggio 1983 ~ 25 luglio 1988 - 10 dicembre 1992 - 19 dicembre 1996
I VERBALI DI ACCORDO SOTTOSCRITTI IN DATA 24 ottobre 2001 - 9 luglio 2003 - 28
luglio 2004
I PROTOCOLLO (sulla Formazione Continua nel Settore degli Studi Professicnali ed
Aziende collegate) stipulato in data 21 ottobre 2005,

VISTI
I CCNL STIPULATI CON CONFEDERTECNICA NELLE DATE DEL 19 luglio 1993 — 14 maggio
1996
[ VERBALI DI ACCORDO SOTTOSCRITTI IN DATA 24 ottobre 2001 - 9 |uglio 2003 - 28
luglio 2004
IL PROTOCOLLO (sulla formazione Continua nel Settore degli 5tudi Professionali ed
Aziende collegate) stipulato in data 21ottobre 2005,

VISTI
I CCNL STIPULATI CON CIPA NELLE DATE DEL 13 ottobre 1953 - 31 luglio 1968 - 20
dicembre 1978 - 8 marzo 1983 ~ 21 giugno 1983 - 21 gennaio 1988 ~ 10 dicembre
1992 - 19 dicembre 1996
I VERBALI DI ACCORDO SOTTOSCRITTI IN DATA 24 ottobre 2001 - 9 luglio 2003 - 28
luglio 2004
IL PROTOCOLLO (sulla Formazione Continua nel Settore degli Studi Professionali ed
Aziende collegate) stipulato in data 21 ottobre 2005,

VISTO
L'Accerdo Nazionale di I1° Livello per i dipendenti da Studi Odentoiatrici aderenti ad ANDI
e AIO stipulato in data 12 dicembre 1997



VISTI

I CCNL STIPULATI CON CONSILP — CONFPROFESSIONI NELLE DATE DEL 10

dicembre 1978 - 12 maggio 1983 - 25 luglic 1988 ~ 10 dicembre 1992 - 19 dicembre
1996

I VERBALI DI ACCORDO SOTTOSCRITTI IN DATA 24 ottobre 2001 - 9 luglio 2003 - 28
luglio 2004

VISTI
I CCNL STIPULATI CON CONFEDERTECNICA NELLE DATE DEL 19 luglio 1993 - 14
maggio 1996
IL TESTO UNICO CONTRATTUALE stipulato congiuntamente con Confprofessioni e Cipa
in data 3 maggio 2006

[ VERBALI DI ACCORDO SOTTOSCRITTE IN DATA 24 ottobre 2001 - 9 luglio 2003 - 28
luglio 2004

I PROTOCOLLI (sulla formazione Continua nel Settore degli Studi Professionali ed Aziende
collegate) stipulato in data 21ottobre 2005 - (sulla costituzione del Fondo di previdenza
complementare “Previprof”) stipulato il 20/12/2006 e la sua successiva integrazione con
il

Verbale del 6/2/2007

VISTI
I CCNL STIPULATI CON CIPA NELLE DATE DEL 13 ottobre 1953 - 31 luglio 1968 - 20
dicembre 1978 - 8 marzo 1983 ~ 21 giugno 1983 - 21 gennaio 1988 — 10 dicembre
1992 - 19
dicembre 1996

Tt TESTO UNICO CONTRATTUALE stipulato congiuntamente con Confprofessioni e
Confedertecnica in data 3 maggio 2006

IVERBALI DI ACCORDO SOTTOSCRITTI IN DATA 24 ottobre 2001 - 9 luglio 2003 -~ 28
luglio 2004

I PROTOCOLLI (sulla Formazione Continua nel Settore degli Studi Professionali ed
Aziende .

collegate) stipulato in data 21 ottobre 2005 ~ (sulla costituzione del Fondo di Previdenza
complementare “Previprof”) stipulato Il 20/12/2006 e |la sua successiva integrazione con
il Verbale del 6/2/2007

Il VERBALE sulla confluenza del Fondo di Previdenza complementare “Previprof” al Fondo
“Fonte”, stipulato in data 16 luglio 2010

VISTO
L’Accordo Nazionale di II° Livello per i dipendenti da Studi Odontoiatrici aderenti ad ANDI
e
AIO Stipulato in data 12 dicembre 1997 e successive modifiche intervenute con il
protocollo
relativo alla sicurezza degli ambienti di lavoro siglato tra le parti.

VISTO
I PROTOCOLLI AGGIUNTIVI AL CCNL STUDI PROFESSIONALI “TESTO UNICO” 3
maggio 2006 stipulati da A.N.C.O.T - LLN.T. - A.N.C-,L.T. in data 30 maggio 2006 e da



FederAnisap in data 28 gennaio 2008

VISTO
LA DICHIARAZIONE DI PRESA D’ATTO DEL MINISTERO DEL LAVORO circa la positiva
conclusione delle trattative per il rinnovo del CCNL stipulato in data 3 maggio 2006, cosi
come riportata nello specifico VERBALE del 6 settembre 2006 scttoscritto dalle parti in
Sede di Ministero del Lavoro

VISTO
L'AVVISO COMUNE E LE LINEE GUIDA (sul ruclo e le sinergie del sistema
paritetico/bilaterale sugli ammortizzatorl soclali) e sul Welfare contrattuale e le linee
guida per la gestione degli effetti della crisi nel settore degli studi - delle attivitd e del
servizi professionali nel territorio) stipulati in data 12 maggio 2009

VISTO
LACCORDO SULLA DETASSAZIONE del salario di produttivita per i lavoratori degli studi

professionali e delle societa di servizi riconducibili al liberi professionisti
(CONFPROFESSIONI) stipulato il 13 aprile 2011,

SI E' STIPULATA

La presente Ipotesi di CCNL a valere per i dipendenti degli Studi Professionali

PREMESSA

Considerato le indicazioni e gli obbiettivi cosi coma richiamati e riportati nella premessa
generale all'accordo di rinnovo del CCNL del 29 luglio 2008.

Valutati i risultati raggiunti nell’arco di una decennale esperienza di pratica attuazione del
modello di relazioni sindacali indicato nel “Werbale di Incontro” redatto e sottoscritto in
sede CNEL in data 26 luglio 1999.

Accertato 1l ruolo ed il valore socio/economico nazicnale rappresentatc dal Settore
attraverso il complesso delle attivitd professionall esercitate e riferibili sia a quelle
ordinistiche sia a quelle non ordinistiche.

Preso atto che le diverse forme di esercizio della libera professione sono allo stato
coinvolte dal processo di riforma legislativa, la cui possibile conclusione impegnera, sia
sul versante nazionale che comunitario 1 diversi soggetti interessati quali; in particolare,
le parti sociali, gli Ordini, le Associazioni,

Constatato che al ruolo ed al valore sopra richiamato contribuisce anche la peculiare
presenza della forza lavoro, che nel Settore si caratterizza per una sua composizione a
maggioranza giovanile, femminile e con scolarita medio alta.

Per tutto quanto sopra le parti hanno definito il presente Contratto Collettivo di Lavero
quale strumento di governo del modello/sistema di relazioni sindacali, di governo delle
strutture paritetiche/bilaterali e, per quanto di sua competenza, di governo degli sviluppi
che potranno determinarsi a fronte dei processi di riforma del Settore.,



Le parti, con il presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro hanno inteso
riconfermare [a loro titolarita negoziale in materia di Mercato del Lavoro finalizzata
all‘obbiettivo di stabilizzare e fidelizzare la forza lavorc complessivamente intesa
valorizzandone, anche tramite specifica formazione, le potenzialitd professionali ed
occupazional presenti nel Settore.

Le parti, inoltre, con il presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro hanno anche
inteso rispondere all'esigenza di predurre un riferimento contrattuale par tutto il Settore
e quindi da valere per tutti | dipendenti e per tutti gli addetti occupati negli Studi e nelle
Attivita professionali e intellettuali, cosi come riportati nella sua sfera di applicazione. A
tal fine le parti si impegnano a ridurre il numero dei Contratti collettivl di settore esistenti
razionalizzando, cosi, il sistema di relazioni sindacali,

Le parti, infine, dopo la proficua e positiva esperienza in materia di bilateralitd e di
relazioni sindacali, intendono proseguire su tale indirizzo e rafforzarlo ultericrmente
anche attraverso la contrattazione decentrata (secondo livello regionale), alla guale viene
assegnato anche il compito di contribuire alla crescita occupazionzle fondata sufl'aumento
della produttivita e allo sviluppo economico.

VALIDITA’ E SFERA DI APPLICAZIONE DEL CONTRATTO

Il presente Contratto Collettivo di Lavoro ha durata triennale e disciplina, in maniera
unitaria e per tutto il territorio nazionale, i rapporti di lavoro dipendente nell’ambito delle
attivitd professionali, anche in forma di studio asscciato e/o nelle forme societarle
consentite dalla legge, nonché | rapporti di lavoro tra gli altri datori di lavoro che
svolgono delle altre attivita e servizi strumentall e/o funzionali alle stesse, e il relativo
personale dipendente.
Il presente Contratto Collettivo di Lavoro disciplina, inoltre, per quanto compatibile con le
vigenti disposizioni di legge:
- i rapporti di laveoro dipendente;
- 1 tirocini formativi e di orientamento al lavoro (c.d. stage);
- gli addetti al settore occupati con le diverse forme di impiego e con le diverse
modalita formative, cosi come richiamate e regolamentate dallo stesso Contratto
ai Titoli e agli Articoli di cui agli Istituti “*Formazione Lavore” e “Mercato del Lavoro

- quanto sara definito a seguito della conclusione dei lavori di cui al sotto riportato
“Impegno a Verbale”

Impegno a verbale

Negli ultimi anni e stato osservato un utilizzo sempre pill frequente di rapporti di lavoro
flessibili di natura autonoma e un grave problema di disoccupazione giovanile in alcune
aree geografiche del Paese.

Le parti si impegnano ad istitulre entro un mese dalla data di stipulazione del presente
CCNL un gruppo di lavoro composto da esperti, sia di parte datoriale che di parte
sindacale, con il compito di studiare e verificare, per il settore degli studi professionali, il
fenomeno delle collaborazioni coordinate e continuative, dei rapporti di apprendistato di
alta formazione e di ricerca con riferimento alle figure riferibili al praticantato e, in
generale, dei rapporti di lavoro atipici, nonché le differenze tra i fabbisogni del mercato
del lavoro, I'offerta formativa e la qualifica delle persone in cerca di occupazione.

1 risultati della ricerca costituiranno {a base nel definire linee guida per il riconoscimento
di un equo compenso e tutele di welfare contrattuale a favore di questi addetti. Le linee
guida potranno essere sviluppate anche in collaborazione con il Ministero del lavoro.

Il gruppo di lavoro verifichera inoltre il fenomeno dell’elevato tasso di disoccupazione
giovanile In alcune aree geocgrafiche del Paese, I risultati della ricerca costituiranno Ia



base per definire accordi con modalitd di emersione e di ingresse nel mercato del lavere,
Questi accordi potranno essere, temporaneamente, anche in deroga zlie tutele previste
dal presente CCNL,

L'attivita del gruppo di lavore sara supportata dal sistema di bilateralitd del settore e
potra svolgersi in collaborazicne con Universitd, istituzioni ed enti di ricerca in POSSESS0
di specifica esperienza. La ricerca si concluderd entro il sesto mese antecedente alla
scadenza del presente CCNL al fine delie opportune valutazioni,,

Il Contratto Collettivo di Lavoro si applica a tutte le attivitd professionali, come sopra
definite, appartenenti alle professioni di seguito elencate nelle specifiche ™ Aree”:

A) Area professionale Fconomico - Amministrativa

Consulenti del Lavoro, Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili, Revisori Contabili,
altre professioni di valore equivalente ed omogenee all'area professionale non
@spressamente comprese nella predetta elencazione.

B} Area Professionale Giuridica

Avvocati, Notal, altre professioni di valore equivalente ed omogenee all’area
professionale non espressamente comprese nella predetta elencazione.

C) Area professionale Tecnica

Ingegneri, Architetti, Geometri, Periti Industriali, Geologi, Agronomi e Forestali, Periti
agrarl, Agrotecnici, altre professioni di valore equivalente ed omogenee all'area
professionale non espressamente comprese nella predetta elencazione.,

D) Area professionale Medico - Sanitaria e Odontoiatrica

Medici, Medici Specialisti, Medici Dentisti, Odontoiatri, Medici Veterinari e Psicologidi,
Operatori Sanitari, abilitati all’esercizio autonomo della professione di cui alla specifica
Decretazione Ministeriale, ad esclusione dei Laboratori Odontotecnici, altre professioni di
valore equivalente ed omogenee all’area professionale non espressamente comprese
nella predetta elencazione,

E} Altre attivita professionali intellettuali

Si tratta di quelle attivita non rientranti nelle prime quattro aree, con o senza Albo
professionale,

II presente CCNL sostituisce le norme di tutti i precedenti contratti collettivi sottoscritti
dalle parti stipulanti, fatto salvo quanto previsto in materia di apprendistato per i rapporti
gia instaurati e ancora disciplinati dalla normativa precedente. Per tutto il periodo della
sua validita, il presente CCNL deve essere considerato un complesso normativo unitario e
inscindibile, Sono fatte salve le condizioni di miglior favore previste dalla legge e/o dalla
contrattazione di secondo livello realizzata nel settore. Alla contrattazione collettiva di
secondo livello trovano applicazione le misure di decontribuzione e detassazione previste
dalla normativa di legge vigente,

Al sistema contrattuale cosi disciplinato corrisponde l'impegno delle parti di-rispettare la
sfera di applicazione e far rispettare ai propri iscritti, per il periodo di loro validita, il
contratto stesso e le norme stipulate in base ai criteri da esso previsti.,

Per quanto non previsto dal presente contratto valgono le disposizioni di legge vigenti in
materia.



PARTE PRIMA
Sistemi di relazioni sindacali

TITOLO I

Relazioni sindacali a livello nazionale di seitore

Relazioni sindacali a livello nazionale di Area professionale efo di Area professionale
omogenea

Articolo 1
ESAME SU QUADRO SOCIO FECONOMICO E MATERIE NEGOZIALI DI SETTORE

Annualmente, di norma entro il primo quadrimestre, la Confprofessioni, la
Confedertecnica, la Cipa e le 00.SS. di Categecria del lavoratori si Incontreranno al fine di
effettuare un esame congiunto della evoluzione normativa e del quadro socio -
economico del settore, delle sue dinamiche strutturali, delle prospettive di sviluppo, dei
pit rilevanti processi di riorganizzazione, di ammodernamento e di innovazione
tecnologica.

Saranno altresi presi in esame:

1.1 processi di sviluppo e di riorganizzazione derivanti, direttamente o indirettamente,
dal processo di riforma del settore e che abbiano riflessi sia sull’'esercizio delle singole
professioni che sulle aree professionali strutturalmente omogenee;

2. i processi di apprendimento e formazione derivanti dalla riforma del sistema educativo
di istruzione e formazione, ivi compresi i tirocini formativi e di orientamento e le tipologie
di apprendistato disciplinate dalle vigenti norme;

3. le conseguenze dei suddetti processi sulla struttura del settore, sia sotto Paspetto
organizzativo che sotto 'aspetto formativo/professionale di tutti gli addetti;

4, lo stato e la dinamica qualitativa e quantitativa della occupazione, con particolare
riguardo alla occupazione giovanile, nonché, sulia base di quanto definito dal presente
contratto in materia di formazione e di mercate del lavoro, lo stato e la dinamica
qualitativa e quantitativa dei rapporti di collaborazione, con particolare riferimento alle
monocommittenze, lo stato qualitativo e quantitativo dei percorsi formativi relativi ai
tirocini formativi e di orientamento e ai contratti di apprendistate e all’andamento
dell’'occupazione femminile anche in rapporto con le possibili azioni positive in linea con la
legge n, 125 del 1991 e con quanto deliberato dal gruppo per le Pari Opportunita di cui al
presente CCNL;

5. studi scientificl e ricerche sul comparto professionale sulle buone prassi in materia di
lavaoro.

Nel corso della vigenza contrattuale, su richiesta delle parti stipulanti |l
presente contratto, saranno inoltre affrontate e definite in appositi incontri le materie
relative a:

6. gli indirizzi/obiettivi sui fabbisogni professionali & occupazionali, su quelli formativi e,
in particolare, sulla riqualificazione professionale;

7.lo studio delle problematiche connesse alla previdenza complementare e alla
asslstenza sanitaria integrativa;
8. la costituzione, a livello nazionale, di funzicnali strumenti bilaterali di settore, cosi
come previsti al successivo Titolo II;

9. V'esame e l'elaborazicne di un codice di condotta sulla tutela della salute e sicurezza
sul lavoro e della dignita della persona nel settore, tenuto conto delle risoluzioni e
raccomandazioni della Unione Europea (molestie sessuali, mobbing, stress lavoro
correlato);

10. la costituzione, ove non gia operative, delle Commissioni paritetiche provinciali di
conclliazione per la gestione della “Composizione delle controversie”, di cui alla



10.

legislazione vigente, nonché la nomina dei rappresentanti e la sede operativa delle
stesse, cosi come previsto dal presente contratto;

11. la nomina del membri/arbitri dei Cellegi di arbitrato e la sede operativa degli stessi,
€0s] come previsto dal presente CCNL e dalla normativa di legge.

Articolo 2
ESAME SU QUADRGC SOCIO ECONOMICO E MATERIE NEGOZIALL A LIVELLO NAZIONALE
DI AREA PROFESSIONALE E/O DI AREA PROFESSIONALE OMOGENEE

Annualmente, e di norma dopo l'incontro a livello nazionale di settore, le rispettive parti
impegnate nella pratica attuaziene di questo livello di relazioni sindacali si incontrerannc
per avviare specificl confronti di approfendimento e di ricerca di possibili iniziative tese al
governo della prevedibile evoluzione del processi di riforma e di sviluppo della “Area
professionale” e dei riflessi che potranno verificarsi sul settore, cosi come richiamati al
precedente articolo 1 e nella premessa. Nel corso di tale incontro, o in altra data
concerdata, potranno altresi essere affrontate e definite le seguenti materie:

individuazione e definizione di norme contrattuali relative alle forme di impiego;

esame dei fabbisogni formativi anche raccordandosi, ove nominati, con | “referenti
regionali”, cosi come previsti al successivo articolo 8, per addivenire alla definizione di
proposte di piani formativi da sottoporre al Fondoprofessioni;

esame e definizione di accordi efo di convenzioni in materia di formazione, qualificazione,
riqualificazione professionale, apprendistato e tirocini formativi e di orientamenteo tesi ad
accrescere, anche attraverso la fruizione di creditl formativi, la qualitd e la produttivita
del lavoro, nonché funzionali ad un migliore utilizzo degli addettl occupati con le diverse
forme d'impiego ed idonei a creare le condizioni pit opportune per la pratica attuazione
delle disposiziani legislative nazionall e comunitarie inerenti tale materia;

esame e definizione, entro 12 mesi dalla stipula del presente CCNL, dei nuovi profili
professicnali facenti parte delle “altre attivita professionali intellettuali” di cui alla lettera
E del CCNL, ivi compresi quelli dei Quadri, da inserire nelle corrispondenti declaratorie
previste per agni livelio dalla classificazione generale;

esame della classificazione al fine di ricercare, tra le declaratorie definite dal CCNL e le
realtd organizzative, coerentl soluzioni di aggiornamente dei profili professionali e dei
modelli organizzativi degli studi professionali in linea con le tendenze internazicnali del
settore;

esame e definizione di quante in materia di congedi per la formazione e politiche per la
conciliazione & delegato alle parti sociali dalla Legge n. 53 del 2000;

esame ed individuazione di idonee modalita, anche con la istituzione di specifici
dipartimenti di “Area”, per la partecipazione e/o per la confluenza, ove gia costituito ed
operativo, dell'Ente Bilaterale Nazionale di Area professionale nell’lEnte Bilaterale
Nazionale di settore;

la definizione di specifici accordi in materia di “Sicurezza sul lLavero” ai sensi della
legislazione vigente. Sono fatti salvi quelli gia stipulati;

la definizione di specifici accordi per Vapplicazione e la pratica gestione delle “Attivita
sindacali” cosi come demandato, a questo livello, dal presaente CCNL;

la definizione di specifici accordi in materia di flessibilita dei regimi di orario di lavoro ed
in materia di contratti a termine,



TITCLO 11
Strumenti Bilaterali Nazionali di Settore

lL.e parti, per la realizzazicne degli impegni/obiettivi richifamati in Premessa al presente
CCNL, concordano di Istituire | sotto elencati strumenti bilaterali con gli scopi, i ruoti, la
cormnposizione, la sede di lavoro e le procedure di costituzione e di funzionamento cosi
come definiti nei successivi articoli che ad essi fanno riferimento.

Sonc strumenti bilaterali nazionali di settore, strumentali alla realizzazione delle finalita
del presente CCNL e di quanto ad essi demandato alla legge:

A) La Commissione paritetica nazionale;

B) Il Gruppo di lavoro per |e pari opportunita

C) L'Ente Bilaterale Nazionale di settore (E.BI.PRQ.)

D) Cassa di assistenza sanitaria supplementare (C.A.DI.PROF.)

Articolo 3
COMMISSIONE PARITETICA NAZIONALE

La Commissione Paritetica Nazionale ha il compito di:

a, verificare il rispetto delle regole di funzionamento delle Relazioni Sindacali cosi
came definite e riportate al successivo articolo 12.
b. esaminare le controversie collettive relative alla autentica e corretta
interpretazione ed integrale applicazione del presente CCNL,
La Commissione Paritetica &€ composta di 12 (dodici) membri di cui 6 (sei) in

rappresentanza delle Confederazioni dei datori di lavoro (quattro Confprofessioni, uno
Confedertecnica e uno CIPA) e 6 (sei) in rappresentanza delle Federazioni Sindacali dei
lavoratori (due Filcams - CGIL, due Fisascat - CISL e due Uiltucs ~ UIL), che saranno
designati dalle rispettive parti sopra richiamate entro 30 (trenta) glorni dalla firma del
presente accordo. Ciascuna rappresentanza potrd revocare e sostituire in qualsiasi
momento il proprio membro nella Commissione dandene comunicazione alle altre parti.

Per ogni rappresentante potra essere indicato un supplente e la comunicazione dei
membri e dei membri supplenti designatl dovrd essere trasmessa alla Presidenza
dell’Ente Bilaterale Nazionale di Settore.

La Commissione Paritetica & costituita presso |'Ente Bilaterale Nazionale di Settore. La
Commissione cperera con le seguenti procedure € modalita:

1, per lo svolgimente dei compiti di cui al punto a, la Commissione si riunira
periodicamente secondo quanto definito da apposito regolamento;
2. per quanto previsto dal punto b:

I. alla Commissione Paritetica potranno rivolgersi, a mezzo lettera raccomandata
con avviso di ricevimento, le Organizzazioni Nazionali stipulanti il presente
Cantratto ovvero tramite le stesse, le Organizzazioni Territoriali ad esse facenti
capo, nonché gli Organismi delle strutture paritetiche/bilaterali costituite dalle
parti firmatarie del presente CCNL {Enti ~ Fondi - Casse);

1L all’atto della presentazione dell’istanza, la parte richiedente preduce tutti gli
elementi utili all’esame della controversia;
I11. In pendenza di procedure presso la Commissione Paritetica, le rispettive

Organizzazionl interessate e gli Organismi di cui al precedente punto 1) non
potranno prendere alcuna iniziativa;



1V, la data di convocazione, per l'esame della controversia, sard fissata,
d’accordo tra i componenti |la Commissione Paritetica, entro 15 (quindici)
giorni dalla presentazione dell’istanza e l'intera precedura deve esaurirsi entro
i 30 (trenta) gicrni successivi;

V. la Commissione Paritetica prima di deliberare, pud convocare le parti in
controversia per acquisire ogni informazicne e osservazione utile all’esame
delia controversia stessa;

VI, la Commissione Paritetica provvede alla verbalizzazione delle riunioni e delle
deliberazioni assunte, che dovranno essere sottoscritte dai componenti della
Commissione Paritetica stessa;

VIL le deliberazioni della Commissione Paritetica sono trasmesse in copia alle
parti interessate, alle quali incombe |'obbligo di confermarvisi e di adottare le
misure necessarie,

La Commissione, inoltre, tre mesi prima della scadenza contrattuale, presenterd alle

parti stipulanti il CCNL un rapporto conclusive del lavoro svaolto;

3. per esercitare la sua attivita la Commissione Paritetica potrad dotarsi di gruppi di
lavoro con esclusiva competenza tecnica,

Articolo 4
GRUPPO DI LAVORO PER LE PARI OPPORTUNITA

Il Gruppo di lavoro per le pari opportunita ha il compito di formulare e seguire i progetti
dl azioni positive volti a garantire la rimozione di tuttl gli ostacoli che impediscono il
raggiungimento delle pari opportunita sul lavero e, sulla hase dei risultati della ricerca
promossa da Fondoprofessioni su “Disuguaglianze di Genere di Generazione e
Distribuzione Geografica”, potranno essere formulate proposte finalizzate sia alla
definizione di nuovi e specificl Istituti contrattuali, sia per facilitare I'inserimento stabile
dei giovani allinterno degli studi e delle attivita professionall,

Il Gruppo di lavoro &, inoltre, incaricato a studiare e proporre soluzioni in materia di
“Azioni a sostegno delle politiche di conciliazione tra Famiglia e Lavoro”, cosi come
definito dall'accordo del 7 marzo 2011 tra |le Parti soclali e Il Ministero del lavoro e delle
politiche sociali,

In questo senso il gruppo, utilizzando gli strumenti previsti dalla Legge 125/91, si attiva
per seguire anche ['lter del progetti stessi sia nella fase di ammissione ai finanziamenti
previsti dalla Legge sopra richiamata sia nell’attuazione degli stessi.

Il Gruppo di Lavoro per le Parl Opportunita & composto di 6 membri di cui 3 in
rappresentanza delle Confederazioni dei datori di lavoro e 3 in rappresentanza delle
Federazioni Sindacali dei lavoratori, che saranno designati dalle rispettive parti sopra
richiamate, entro 30 (trenta) giorni dalia firma del CCNL
Per ogni rappresentante potra essere indicato un supplente e la comunicazione dei
membti e dei membri supplenti designati dovra essere trasmessa alla Presidenza
dell’Ente Bilaterale Nazionale di settore.
La Sede operativa del Gruppo di Lavoro per le pari opportunita, sara presso la sede
dell’Ente Bilaterale Nazionale di settore,

Per tutto quanto relativo al funzionamento del Gruppo, potra provvedere il Gruppo stesso
con proprie deliberazioni.

I componenti del Gruppo, inoltre, di norma nel secondo trimestre di ogni anno,
riporteranno alle parti stipulanti, in uno specifico incontro, i risultati del lavoro svolto e,
comungue tre mesi prima della scadenza contrattuale, presenteranno alle stesse parti un
rapporto conclusivo.

Articolo 5
ENTE BILATERALE NAZIONALE DI SETTORE

L’'Ente Bilaterale Nazionale di settore costituisce lo Strumento/Struttura al quale le parti



intendono assegnare ruoli, compiti e funzioni finalizzati ad offrire un sistema plurimo di
servizl qualitativi che, in coerenza con gli indirizzi/obbiettivi richlamati in premessa al
presente CCNL, & rivolto a tutti gli addetti del Settore (Titolari e Lavoratori ) che operano
nelle Attivita Prefessionali,

L'Ente Bilaterale Nazionale di settore attua, promuove, concretizza e valorizza in
coerenza con quante previste anche dall’art. 12:

A,

la divulgazione, con le modalitd pil opportune, delle relazioni sul quadro
normativo e socio - economico del settore, delle varie Aree professionali e sufle
relative prospettive di sviluppo, anche coordinando indagini, rilevazioni, stime e
proiezioni, al fine di fornire alle parti stipulanti il CCNL il supporto necessario alla
realizzazione degli Incontri di cui al Titolo I articoli 1 e 2;

studi e ricerche sulle Aree professionali e/o sull’Area professionale omogenea,
circa la consistenza e la tipologia della forza lavoro occupata, l'analisi dei
fahbisogni occupazionali e, ove richiesto dal Fondoprofessioni, l'analisi dei
fabbisogni formativi e professionali, anche predisponendo l'assistenza tecnhica per
la formazione continua;

specifiche convenzioni in materia di formazione, qualificazione, riqualificazione
professionale, apprendistato e tirocini formativi e di arientamento anche in
collaborazione con le istituzionl nazionali, locali, europee e Internazionali, nonché
coh Universita e con altri organismi orientati ai medesimi scopi;

te procedure per attivare - coordinandosi con il Fondo Paritetico Interprofessionale
Nazionale per la Formazione Continua (FONDOPROFESSIONI) di cui all’Accordo
Interconfederale del 7 novembre 2003, sottoscritto tra Consilp-Confprofessioni,
Confedertecnica, Cipa e Cgil,Cisl, Uil - la realizzazione dei progetti programmati
per la formazione continua, operando per ottenere il loro riconoscimento quali
credit! formativi e curandone la divulgazione e I'organizzazione con le modalitd pil
idonee;

tutte le necessarie attivitd relative al servizio di registrazione nel Libretto
formativo del cittadino, di cui al Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Soclali del 10 ottobre 2005, delle competenze acquisite dai lavoratori del settore
attraverso |la formazione;

specifiche iniziative per Vinserimento giovanile, le tutele sulle materie cosi come
richiamate al titolo V del CCNL e quanto demandato e definito dal “Gruppo per le
pari opportunita”;

iniziative di fidelizzazione, anche attraverso la <carresponsione di  quote
economiche efo di borse di studio e di dottorate, nei confronti dei lavoratori
occupati, con le diverse forme di impiego, che partecipano a corsi di formazione
predisposti dal fondo “Fondoprofessioni” ¢ da altri organismi preposti allo scope,
nonché altre iniziative d’intervento di carattere sociale a favore dei suddetti
lavoratori;

iniziative in merito allo sviluppo dell’'crganizzazione degli studi professionali
finalizzate all'avvio delle procedure di qualitd e alla tutela della salute e sicurezza
negli ambienti di lavoro;

lo sviluppo e la diffusione di forme integrative nel campo della previdenza e
assistenza sanitaria, secondo le intese reatizzate tra le parti sociali e secondo gli
indirizzi/obbiettivi predisposti dagli strumenti bilaterali allo scopo costituiti dalle
parti firmatarie del presente CCNL;

studi, ricerche ed iniziative (anche utilizzando le competenze e le possibili sinergie
che le professioni del settore consentone) relative alla materia della salute e della
sicurezza sul lavoro nell’'ambito delle norme stabilite dalla legislazione e dalla
contrattazione collettiva, nonché assume funzioni operative in materia, previa
specifica intesa tra le parti firmatarie dello specifico Accordo Applicativo al decreto
legislativo n. 81 del 2008 allegato al presente CCNL,

studi e ricerche, anche ai fini statistici, sulla vigente legislazione sul lavero e sulla
contrattazione del settore, confrontandote con la situazione di altri settori a livello
nazionale e con le altre situazioni ed esperienze vigenti nei paesi della Unione
Europea;
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L. iniziative finalizzate al sostegno temporaneo, anche mediante lo strumento della
bilateralitd, in aggiunta & quanto corrisposto dal sistema pubblico, del reddito dei
lavoratori coinvoltl in processi che comportino la cessazione efo |a temporanea
sospensione dei rapporti di lavoro, ovvero finanziare corsi di rigualificazione per il
personale interessato a tali provvedimenti e politiche attive per favorire il
reinserimento dei laveratori nel mercate del lavoro;

M. la specificita delle “Relazioni sindacali e di lavoro” del settore e le relative

esperienze bilaterali;

N. gli adempimenti che le parti, a livello di contrattazione collettiva nazionale,
decideranno congiuntamente di attribuire all’Ente Bilaterale Nazionale di Settore;

0. le iniziative che rispondano all’'esigenza di una costante ottimizzazione delle
riscrse interne all’Ente Bilaterale Nazionale e per tale finalita, fatto salvo
quanto in tema di bilateralita & giad costituito ed operativo, pud promuovere la
costituzione degli Enti Bilaterali Regionali, coordinandone l'attivita e verificandone
la coerenza con quellc Nazionale e con guanto derivante dagli accordi, a tale
livello realizzati; ‘

P. listituzione di camere arbitrali per la definizione, ai sensl dell’art. 808-ter del
codice di procedura civile, delle controversie nelle materie di cui all‘art. 409 del
medesimo codice;

Q. la gestione del fondo per il rimborso al lavoratore delle eventuali spese a carico
del medesimo per il compenso del presidente del collegio e del proprio arbitro di
parte nelle procedure di arbitrato svolte all'interno della bilateralita del settore;

R. le altre funzioni affidategli dal contratto collettivo e dalla legge;

L’Ente Bilaterale Nazionale di settore ha, inoltre, iI compito di ricevere ed elaborare,
anche a fini statistici:

S. gli accordi di secondo livello di settore;

T. gli accordi forniti dalle singole strutture professionali e/o dalle varie Aree
professionali, relativi alla definizione di intese in materia di “Mercato del Lavoro”,
"Flessibilitd”, *Regimi di Orario”, “Salute e Sicurezza” e “Classificazione”, nonché
le intese relative alla “Formazione” e alla “Attivita Sindacale”;

U. i dati forniti dalle organizzazionl internazicnali a cui aderiscono i rispettivi sindacati
delle attivitd professionali e dei lavoratori italiani.

V. le comunicazioni concernenti la nomina dei membri e dei membri supplenti
designati dalle rispettive parti quali rappresentanti e componenti gli strumenti
bilaterali: “Commissione paritetica nazionale” e “Gruppo per le pari opportunita”,
nonché la nomina del “Referenti regionali” di cui agli articoll 3, 4 e 8 del presante
CCNL;

W, la comunicazione concernente la costituzione della Commissione paritetica
provinciale e del Collegio di Arbitrato per la gestione delle controversie individuali
di cui alla legislazione vigente.

Articolo 6
COSTITUZIONE DELL'ENTE BILATERALE NAZIONALE DI SETTORE

Gli organi di gestione dellEnte Bilaterale Nazionale di settore sono composti su base
paritetica tra le Organizzazioni Sindacali dei lavoratori e dei datori di lavoro.

La costituzione dell’Ente Bilaterale Nazionale potra, al suo interno, articolarsi in
dipartimenti riferibili alle aree professionali di cui alla sfera di applicazione del presente
CCNL,

L’ Ente Bilaterale Nazionale & disciplinato dallo Statuto e dal Regolamento.

Copia del testo dello Statuto/Regolamento autenticato costituira allegato al CCNL.

Al riguardo, fatto salvo quanto previsto al punto 7 del precedente articolo 2 circa le
modalitd di partecipazione e/o per la confluenza nell’Ente Bilaterale Nazionale di settore
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degli “Enti Bilaterali di Area professionale” gia costituiti, le parti, in coerenza con quanto
previsto al successivo articolo 7, concordanc che tali Enti dovrannc comunque essere
armonizzati con gl scopi, il ruolo, gli oneri e i compiti previsti e assegnati all'’Ente
Bilaterale Nazionale di Settore,

Articolo 7
FINANZIAMENTO DELL'ENTE BILATERALE NAZIONALE DI SETTORE

Al fine di assicurare l'effettivitd dei servizi e delle tutele previste dal presente CCNL per il
tramite della bilateralitd, sono tenuti a centribuire al finanziamento degli enti bilaterali
tutti | soggetti che applicanc il presente contratto collettive.

La quota contrattuale di servizio per il finanziamento dell’Ente Bilaterale Nazionale di
settore e degli Enti Bilaterali Regionali di settore, ove costituiti con gh scopi e le modalita
tassativamente previsti alla lettera O) del precedente articolo 5, & fissata nella misura
globale di 4 (quattro) Euro mensili per 12 {dodici) mensilita, di cui 2 {due) Euro a carico
dei datorl di lavoro e 2 (due) euro a carico dei lavoratori.

Il versamento & dovuto per tutte le tipologie di lavoratori subordinati ed avra decorrenza
dal mese di iscrizione. Per i lavoratori assunti a tempo parziale, i versamenti di cui sopra
saranno comungue dovuti in misura intera. In caso di un dipendente con pit rapporti
part-time, nelllambito di applicazione del presente CCNL, sard dovuta una sola iscrizione
all’lEnte con le modalitd Individuate dal regolamento dellEnte stesso e a far data
dall'instaurazione del primo rapporto di lavoro.

Al fine di ampliare e parificare le tutele anche a favore dei lavoratori del settore che non
sono titolari di un contratto di lavore subordinato, questi possono aderire all’Ente
Bilaterale e ai servizi erogati da questo se versano i contributi nella misura indicata per i
tavoratori dipendenti, L’Ente Bilaterale dovra prevedere apposite modalita di gestione, di
versamento del contributi e di erogazione delle prestazioni.

Il 30% (trenta per cento) del gettito globale & destinato direttamente al finanziamento
del’Ente Bilaterale Nazionale di Settore, In tale quota € compreso il finanziamento della
Commissione Paritetica Nazionale, del Gruppo per le Parl Opportunita, della Commissione
Salute e Sicurezza sul Lavoro e il finanziamento per il sostegno al reddito di cui allart. 5
lettera L del presente CCNL. Verranno inoltre definite le modalita di ripartizione e di
varifica dell’utilizzo delle somme a questo titolo versate, Il restante 70% (settanta per
cento) verra ripartito - in ragione della provenienza del gettito — tra gli Enti Bilaterali
Regionali di Secttore guando costituiti, con gt scopi e [e moadalita sopra richiamate, ivi
compreso il finanziamento di quanto previsto agli artt. 9, 10, 11 del presente CCNL,

Art. 7-bis

Allo scopo di facilitare e operazioni per la riscossione del sopra richiamato finanziamento
e fermo restando che la quota di 2 (due) Euro a carico dei lavoratori, dovra risultare
come trattenuta in busta paga con la dicitura EBP il versamento defle suddetta quota
contrattuale globale (4 Euro mensili) sara effettuata tramite il Mod. F24 utilizzando lo
stesso codice di C.A.DI.PROF. (ASSP) la quale svolge la funzione di esattore per conto di
E.BI.PRO., versandone la quota parte ad esso spettante.

Pertanto, la somma complessiva da versare per ogni dipendente (tramite Mod. F24), per
le rispettive adesioni alla CADIPROF ed all’Ente Bilaterale Nazionale, sard pari a 18
(diciotto) Euro mensili per 12 (dodicl) mensilita a partire dal 1 ottobre 2011 di cui 14
(quattordici) Euro a favore della C.A.DI.PROF. e 4 (quattro) Euro a favore dell’Ente
Bilaterale Nazionale e 19 (diciannove) euro mensili per dodici mensilita dal 1 settembre
2013 di cui 15 {quindici) Euro a favore della C.A.DL.PROF. e 4 (quattro) Euro a favore
dell’Ente Bilaterale Nazicnale,

Le parti si danno atto che nel computo degli aumenti del contratto si & tenuto conto
dell'obbligatorietd dei contributi a favore di CA.Di,PROF. e di E.BI.PRO., pari a Euro 18
(diciotto) mensili, per ogni dipendente iscritto a partire dal 1 ottobre 2011 e pari a 19

(diciannove) euro dal 1 settembre 2013,
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Il datore di lavoro che ometta il versamento delle quete destinate alla bilateralita &
tenuto a corrispondere, a parlire dal mese successivo alla stipulazicne del presente
CCNL, al lavoratore un elemento distinto della retribuzione non assorbibile di importo pari
a Euro 22 (ventidue), 20 eurc per CADIPROF e 2 euro per E.BL.PRC. di Euro 23 (ventitre)
a partire dal 1° settembre 2013, di cui 21 Euro per CADIFRCOF e 2 Euro per E.RI.PRO.,
corrisposto per 14 mensiiita e che rientra nella retribuzione di fatto e nella base di calcolo
per il trattamento di fine rapporto. L'imparto non & riproporzionablie in caso di contratto
di favoro a2 tempc parziale.

I datore di lavoro & tenuto comunque a garantire le prestazioni ed i servizi previsti dal
sistemna della bilateralita

Dichiarazione congiunta

Le parti, riconosciuta I'importanza che il welfare negoziale riveste nella modernizzazione
delle relazioni sindacall e di lavoro del settore e preso atto delle posizioni ministeriall in
materia, precisano che | trattamenti previsti dalla bilateralitd sono obbligatori per tutti i
datori di lavoro che applicano il presente CCNL e formano parte integrante del sistema
delle tutele (economiche e normative) concesse ai lavorateri. Le prestazioni e le tutele
garantite dal sistema della bilateralith nazionale e/o territoriale costituiscono, di
conseguenza, un diritto contrattuale per ogni singolo lavoratore. Nei confronti dei datori
di lavore non aderenti al sistema bilaterale, il lavoratore matura il diritto alla erogazione
diretta dell’elemento distinto della retribuzione non assorbibile come determinato dal
presente articolo, dalla data di firma del presente CCNL,

TITOLO III
Relazioni Sindacali a Livello Decentrato
Premessa

- Preso atto che il settore, con la sua struttura economica/organizzativa articolata sul
territorio nazionale, allo stato, risulta coinvelto dalla prevedibile ristrutturazione derivante
dal processi di riforma che investono tutti i comparti delle attivita professiconali in Italia;

- valutato che la conclusione di tali processi, visto lintreccio e la necessaria
armonizzazione tra la situazione gluridica/legislativa italiana e quella
internazionale, In particolare europea, si ipotizza di durata medio/iunga e
comunque nel corso di vigenza del presente CCNL;

- constatato che tale ipotesi temporale, non eludibile per I'avvio di un riassetto piu
stabile del settore, ha posto le parti nella necessita di definire un modello di
struttura contrattuale che, nellimmediato e nell’arco della sua vigenza,
rispondesse anche all’esigenza di governo e di gestione di tale riassetto;

- considerata inoltre la rilevanza che il livello decentrato assume nell’ambito del
“Sistema di relazioni sindacali”;

tutto cid premesso, le parti hanno convenuto che per la vigenza del presente contratto,
quale punto di riferimento per tutti gli addetti del Settore, la soluzione atta a rendere
esigibile ['esercizio delle relazioni sindacali a livello decentrato trovi coerente e funzionale
definizione con quanto stabilito nei successivi articoli del presente Titolo.

Articolo 8
SECONDQ LIVELLO DI CONTRATTAZIONE

Al fine di rendere esigibile per il settore la pratica attuazione del seccnde livello di
contrattazione, questa, in via preferenziale trovera soluzione a livello Regionale per
l'intero Settore.

A guesto livello potranno essere esercitate e gestite le seguenti materie:

A) Diritti di Informazione
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Annualmente, a livello regionale, di norma entro il primo quadrimestre o in altra data
concordata, le organizzazioni datoriali territoriali e le corrispondenti organizzazioni
sindacali dej lavoratori st incontreranno al fine di procedere ad un esame congiunto —
articolato per Area professionale e/o per Area professionale omogenea - sulle dinamiche
strutturali del sattore, sulle prospetiive di sviluppe, sull‘analisi dei fabbisogni formativi e
professionali, sulle possibili iniziative legislative regionali in materia di Attivita
professionali, sui pit rilevanti processi di ristrutturazione, ricrganizzazione,
concentrazione, internazionalizzazione, innovazione tecnologica e sui loro effetti socio -
economici nel territorio regionale e in materia lavoristica,

B) Confronto con le istituzioni regionali/territoriali

Sulla base di quanto emerso dalle informazioni di cui sopra, le parti potranno attivare
incontri con le

istituzioni territoriali alle quali, nell’ambito delle competenze loro assegnate, sottoporre e
richiedere soluzioni negoziall idonee allo sviluppo del settore, al ruclo delle Attivita
professionali, al coordinamento delle attivita formative per le quali & possibile tenere
conto di quanto previsto dalle linee guida di cui all’accorde quadro sul confrento con le
istituzioni territoriali per il coordinamento delle attivita formative promosse dalle regioni,
nonché quelle derivanti dall’analisi dei fabbisogni elaborati dalle parti e/o dal
“"Fondoprofessioni” sulla formazione continua, che quelle rivolte alla qualificazione
dell’apprendistato, alla occupazione ed alla stabilita di impiego della stessa.

C) Materie di Accordi Regionali

La contrattazione collettiva di livello regionale si esercita nell’ambito delle matene ad
essa delegate dal presente contratto.
Resta inteso che, in caso di incremento economico derivante da contrattazione collettiva
di secondo livello, lo stesso godra del beneficl contributivi e delle misure di detassazione
previste ai sensi della legislazione vigente,
A questo livello, inoltre, le parti definiranno con specifici accordi e compatibilmente con
le esigenze delle strutture [avorative, le modalita di partecipazicne a tutte le attivita
formative avuto riguardo al seguenti criteri:
€ le modalita di svolgimento dei percorsi formativi, ivi compresi i percorsi formativi
connessi al contratte di apprendistate di cui agli articoli da 27 a 33 del presente
cenli criteri di partecipazione e individuazione dei lavoratori;
€ le modalita di orario dei lavoratori in formazione;
€ la definizione di un monte ore annuc di congedi, di cui quelli retribuiti non
potranno essere inferiori a 30 ore e non potrannc superare la misura massima di
60 ore;
€ eventuali altre materie |avoristiche quali lavore a tempo determinato, orario di
lavoro e le rappresentanze sindacali territoriali.
Per ['eventuale sostituzione dei lavoratori in congedo, derivante dall’applicazione degli
accordi sopra richiamati, valgono le norme previste all’articolo 53 del presente CCNL,
Tali accordi, in coerenza con quanto previsto alla lettera B) del presente articolo,
potranng essere stipulati anche in raccordo con le Autorita regionali e/o territoriali
preposte alla formazione,
In mancanza di accordi di regolamentazione si applicano i criteri indicati al punto 1)
lettere a), b) e d) dell’articolo 23 del presente CCNL.

A questo livello, inoltre, le parti potranno costituire strumenti bilaterali quali:
€ Ente Bilaterale Regionale, con gli scopi e le modalita previste alla lettera 0" del
precedente articolo 5;
€ Commission| Paritetiche Territoriali per la gestione dei licenziamenti individuali di
cui alla legge n. 108 del 1990 e delle controversie individuali o plurime di cui alla
legislazione vigente, trasmettendone la composizione all’'Ente Bilaterale Nazionale
di settore, cosi come previsto del precedente articolo 5, e ove costituito, all'Ente
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Bilaterale Regionale al quale, se convenuto, potra anche essere assegnato il
compito di gestione di suddette attivita;
€ Referenti regionall e/o territeriall di Area professicnale e/o di Area professionale
omogenea e/fo di settore e delle rispettive QQ.SS. dei lavorateri quali soggetti di
raccordo con i Comitati paritetici del Fondoprofessieni {Facilitateri) costituiti nelle
macro/aree Nord QOvest, Nerd Est, Centro e Sud per la divulgazione e per la
promoziong/predisposiziene di progetti formativi per la formazione continua, I
nominativi di tali referenti dovranno essere comunicati al “Fondo” e all'Ente
Bilaterale Nazionale e, ove costituito, all’'Ente Bilaterale Regicnale.
€ Organismi Paritetici Territoriali {OPT) cosi come previsti dall’Accordo applicativo
del D.Lgs. n® 81 in materia di salute e sicurezza
A questo livello, infine, fatta salva la possibilitd di accordi sulle diverse materie che il
presente CCNL demanda a tale livello, potranno essere elaborate, proposte di progetti
formativi coerenti con i fabbisogni individuati nel territorio Regionale,
Oltre a quanto elencate in precedenza sono oggetto deila contrattazione territoriale
anche le seguenti materie:
- accordl per lincremento della produttivita, efficienza, competitivita, qualitd delle
prestazioni, redditivita e innovazione;
- contratto di lavero a termine;
- lavoro a tempo parziale;
- orario di lavoro;
- apprendistato;
- tirocini formativi e di arientamento (stage);
- contratti di inserimento;
- somministrazione di lavoro;
- lavoro a chiamata (comprese |le misure di welfare);
- la stipulazione di accordi quadro a livello territcriale;,
- la stipulazione di accordi in materia di formazione con le diverse istituzioni
universitarie, regionali o provinciali;
- sicurezza del lavoro;
- ogni altra competenza affidata in futurc dalle parti firmatarie del presente CCNL
alla competenza territoriale;

Articolo 8 bis
Procedure per la pratica attuazione del secondo livello di contrattazione territoriale

1) Modalita di presentazione della piattaforma

Al fine di avviare le trattative per il secondo livello di contrattazione Regionale, [a
piattaforma sara presentata in tempo utile per consentire I'apertura delle trattative due
mesi prima della scadenza,
Durante fale periocdo e comungue fino a 2 (due) mesi successivi alla scadenza
dell’accordo precedente, saranno garantite condizioni di normalita sindacale non potendo
le parti assumere iniziative unilaterali, né procedere ad azioni dirette.

In caso di ritardo nella presentazione della plattaforma, il periodo di 4 (quattro) mesi di
cui al precedente comma si applica dalla data di effettiva presentazione della piattaforma
medesima.

In fase di prima applicazione, il periode complessivo di 4 (quattro) mesi si applica dalla
data di presentazione della piattaforma.

l.e piattaforme saranno presentate dalle 00,55, Regionali dei lavoratori alle rispettive
Confederazioni Regionali dei datori di lavoro, nonché atle 00.SS. Nazionali Filcams-CGIL.
Fisascat-CISL, Uitucs-UIL e alle Confederazioni Nazionali Confprofessioni,
Confedertecnica, Cipa,

2) Modalita di verifica

Ricevute le piattaforme, le Confederazioni WNazionali dei datori di lavero e [e
Organizzazioni Sindacali Nazionali dei lavoratori procederanno, anche disgiuntamente,
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alla verifica del rispetto delle procedure e dei contenuti delle richieste in rapporto alle
materie demandate al secondo livello di contrattazione dal CCNL,
L'esame delia verifica dovra esaurirst entro 45 (quarantacinque) giorni dalla data di
ricevimento della plattaforma,.
In caso di controversia, su iniziativa anche di una sola delle controparti, si potra
procedere al ricorso presso la Commissicne Paritetica Nazionale.

Art, 8 ter Elemento Economico di Garanzia

Qualora nonostante la presentazione di una piattaforma integrativa al sensl delle
disposizioni del CCNL Studi Professionali che regolanc la materia non venga definito
un accordo entro il 30 settembre 2013, il datore di lavoro eroghera, con la

retribuzione del mese di ottobre 2013, ai lavoratori in forza da almeno 6 mesi alla.

data del 1° ottobre 2013, i seguenti importi “una tantum”:

Q1,2 € 100,00
35, 3, € 90,00
45, 4,5 € 80,00

Tale ercgazione non & utile ai fini del calcoloe di nessun istituto di legge o
contrattuale, in quanto le parti ne hanno definitc l'ammontare in senso
onnicomprensivo, tenendo conto di qualsiasi incidenza, Ivi compreso il trattamento
di fine rapporto. L'elemento economico di garanzia € riproporzionato per i rapporti
di lavore a tempe parziale.

L'erogazione pud essere assorbita da elementi retributivi gia concessi a titolo di
acconto su futuri aumenti contrattuali.

In occasione del successivo rinnovo del CCNL per i dipendenti degli Studl
Professlonali, le parti valuteranno gli esiti della prima applicazlone del premio, al
fine di concordare eventuali correttivi.

Dichiarazione a verbale

Le parti considerati i termini di durata del presente CCNL, dichiarano che le piattaforme
integrative di secondo livello di cui al presente articolo 8 e per gli effetti di cui all’art. 8-
ter dovranno essere presentate entro il mese di marzo 2013,

Le parti si impegnano a partecipare in buona fede, dopoc la presentazione della
piattaforma, alla discussione e trattazione al livello territoriale delle medesime. La
mancata partecipazione del presentatore della piattaforma alla trattazione costituira
impedimento al riconoscimente déll’elemento economico di garanzia.

Articolo 9
GESTIONE DFEI LICENZIAMENTI INDIVIDUALT A LIVELLO DECENTRATO

A. Tentative di concifiazione

1. Per i licenziamenti individuali il tentativo di conciliazione di cui agli art. 410 e seguenti
c.p.c. potra essere esperito tramite le Commissioni di conciliazione istituite presso le
Direzioni Provinciali del Lavoro competenti secondo i fori indicati nell'art. 413 c.p.c. ¢,
scelto dal lavoratore licenziato o dal datore di lavoro richiedente tra e Organizzazioni
Sindacali dei datori di lavoro e le Organizzazioni Sindacali dei lavoratori.

2. Entro 15 (quindici) giorni dalla comunicazione del licenziamento ovvero dalla
comunicazione dei motivi laddove successiva, il lavoratore o il datore di lavero pud
conferire mandato ad una Organizzazione Sindacale, firmataria del presente contratto, di
espletare il tentative di conciliazione, In tal caso FOrganizzazione Sindacale alla quale &
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stato conferite il mandato ne dard comunicazione ad almeno una contrapposta
Organizzazione Sindacale ed alla Direzione Provinciale per lattivazione del tentativo di
conciliazione.

3, Per quante riguarda la richiesta del tentativo di conciliazione e le fasi successive della
procedura si applicano integralmente le disposizioni di cui all’art. 410 e seguenti c.p.c.

4. Ove il tentativo di conciliazione previsto dai precedenti commi abbia esito negativo, le
parti possono consensualmente definire la controversia mediante arbitrato irrituale con le
procedure previste alla successiva lettera B).

B) Collegio Arbitrale

1. Le parti che hanno esperito il tentative di cenciliazione potranno, entro 20 (venti)
giorni dall'esito negativo, conferire consensualmente mandato alle rispettive
Organizzazioni Sindacali decentrate per il deferimento della controversia al Collegio
Arbitrale. Sara considerato nullo il mandato rilasciato prima dell’esperimento del tentativo
di conciliazione,

2. 1l Collegio Arbitrale dovra essere costituito entro 10 giornl dal mandato ricevuto e lo
stesso dovra essere composto da due arbitri, uno nominato dalle Organizzazioni Sindacali
dei datori di Lavoro, uno nominato dalla Organizzazione Sindacale dei Lavoratori alla
quale, il dipendente abbia conferito mandato e da un presidente scelto di comune
accordo dalle rispettive Organizzazioni,

3.1In caso di mancato accordo fra le rispettive Qrganizzazioni, il presidente verra
sortegglato da una rosa di nomi congiuntamente concordata.

4. Il presidente, non appena ricevuto ed accettato l'incarico, provvederd a convocare
entro 15 (quindici) giorni il Collegio Arbitrale che dovra esaminare la domanda nonché le
eventuali richieste di: istruttorie disponendo, anche d’ufficio, 'assunzione di tutti i mezzi
di prova che riterra utili ai fini della decisione. Le eventuali deposizioni di testi saranno
riassunte in un breve verbale, che essi sottoscriveranno, e le parti potranno chiedere di
averne copia vistata dal presidente.

5. Il pronunciamento del Collegio Arbitrale dovra avvenire entro 60 (sessanta) giorni
successivi alla prima convocazione, Tale termine potra essere prorogato solo su accordo
delle parti.
6. Ove | termini di cui al precedente comma 5 siano trascorsi inutilmente, clascuna delle
parti pud intimare al Collegio, con atto scritto, di depositare il lodo entro 30 (trenta)
giorni dalla richiesta. Trascorso tale termine la controversia pué essere sottoposta
all’Autorita Giudiziaria.

Articolo 10
COMPOSIZIONE DELLE CONTROVERSIE A LIVELLO DECENTRATO
Tentativo di Conciliazione

Per tutte le controversie individuali o plurime, comungque non collettive, relative alla
integrale applicazione del presente contratto e/o di altri accordi comunque riguardanti |
rapporti di tavoro nelle strutture favorative comprese nella sfera di applicazione del
presente CCNL, pud essere esperito il tentativo di conciliazione in sede sindacale dove si
svolge in modo prevalente il rapporto di lavoro tramite la “Commissione Paritetica
Provinciale di Conciliazione” che verra costituita in ogni singola Provincia secondo le
norme, le modalita e le procedure previste dal presente articolo.

A) Costituzione della Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione

La Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione & composta;

1. Per i datori di lavoro, da un rappresentante della Organizzazione Sindacale dei datori
di lavoro, aderente ad una delle Confederazioni, firmatarie del presente CCNL, le quali
comunicheranno ad ogni singola Direzione Provinciale del Lavoro, il nominativo del [oro
rappresentante, quale delegato competente per territorio;

17



2, Per i lavoratori, da un rappresentante della Filcams-CGIL o della Fisascat-CISL o della
Uiltucs-UIL firmatarie del presente CCNL e competenti per territorio, a cui il dipendente
sia iscritto o abbia conferito mandato;

3. L'Organizzazione Sindacale Territoriale alla quale & stato conferitc mandate,
provvederd a comunicare alla Direzione Provinciale del Lavoro, contestualmente alla
richiesta di attivazione della Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione, il
nominativo del proprio rappresentante.

4, La Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione svolge le sue funzioni presso la
sede della Organizzazicne Sindacale Territoriale dei datori di lavoro o, ove costituiti,
presso la sede dell’Ente Bilaterale Regionale o in altro luogo stabllitc dalle parti. La
composizione dei rappresentanti e la Sede della "*Commissione” sara stabilita dalle partl a
livello territoriale e sara comunicata all’Ente Bilaterale Nazionale.

B) Procedura

1, La parte interessata alla definizione della controversia & tenuta a richiedere il tentativo
di conciliaziene tramite |’'Organizzazione Sindacale alla quale sia iscritta o abbia conferito
mandato,
2. L’Organizzazione dei datori di lavere ovvero 1'Organizzazione Sindacale dei lavoratori
che rappresenta la parte interessata deve a sua volta denunciare la controversia alla
Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione per mezzo di lettera raccomandata
AR, trasmissione a mezzo fax o consegna a mano in duplice copia o altro mezzo idoneo a
certificare la data di ricevimento.
3. Ricevuta la comunicazione, [a Commissione Paritetica Provinclale di Concillazione
provvedera entro 20 (venti) giorni successivi alla convocazione delle parti fissando il
-glorno e l'ora in cul sard esperito il tentativo di conciliazicne. Il tentativo di conciliazione
deve essere espletato entro il termine di 40 (quaranta) giorni.
4. 1l termine di 40 {quaranta) giorni di cui ai comma precedente decorre dalla data di
ricevimento o di presentazione della richiesta da parte della Organizzazione dei datori di
Lavoro o della Organizzazione Sindacale a cui il dipendente e/c il collaboratore conferisce
mandato.
5. La Commissione Paritetica Provinciale di Conciliazione esperisce Il tentative di
conciliazione nelle forme previste con proprio regolamento.
6. Se la conciliazione ha esito positivo si redige processo verbale di conciliazione
sottoscritto dalle parti, che acquista efficacia di titolo esecutivo e che sara depositato a
cura della “Commissione” presso la Direzione Provinciale del Lavoro competente per
territorio.
7. In caso di mancato accordo, si dovra redigere apposito verbale che dovra contenere:
a. le questioni della controversia;
b. le eventuali disposizioni rilevanti da applicarsi con riferimento sia al CCNL sia ad
eventuali accordi di secondo livello;
c. le eventuali disponibilita transattive manifestate dalfe parti;
d. la proposta di definizione della controversia formulata dalla "Commissione” e |
motivi del mancato accordg;
e, la sottoscrizione dei componenti della Commissione paritetica che hanno esperito il
tentativo di conciliazione;
f. la sottoscrizione personale delle parti personalmente o dei loro rappresentanti,

8. In caso di richiesta del tentativo di conciliazione per una controversia relativa
all’applicazione di una sanzione disciplinare, guesta verra sospesa fino alla conclusione
della procedura;
9, Le decisioni assunte dalla Commissicne Paritetica Provinciale di Conciliazione non
costituiscono interpretazione autentica del presente contratto, che pertanto resta
demandata alla Commissione Paritetica Nazionale,

Articolo 11
COLLEGIO ARBITRALE
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1,0ve i] tentativo di conciliaziong di cui al precedente articolo 10, non riesca o comungue
sia decorso il termine previsto per Il suo espletamento e ferma restando la facolta di
adire I'Autoritd Giudiziaria, ciascuna delle parti pud promuovere il deferimento della
controversia ad un Collegio Arbitrale, seconde le norme previste dal presente articolo.

2. A tal fine, & istituito a cura delle rispettive parti competenti per territorio, un Colliegio
di Arbitrato Provinciale che dovrd pronunciarsi sulle istanze previste al precedente
comma. Il Colleglo di Arbitrato competante & quello del lucgo in cui & stato promesso il
tentative di conciliazione.

3. L'istanza della parte, avente medesimo oggetto e contenuto dell'eventuale precedente
tentative di conciliazione e contenente tutti gli elementi utili a definire le richieste, sara
presentata, attraverso |'‘Organizzazione Sindacale cui la parte stessa aderisce e/fo
conferisce mandato, alla Segreteria del Collegio di Arbitrato e contempocraneamente
all'altra parte. L’istanza sottoscritta dalla parte promotrice sara inoltrata, a mezzo
raccomandata A/R o raccomandata a mano, entro 30 (frenta) giorni successivi alla
conclusione del tentativo di conciliazione. L'altra parte & tenuta a manifestare la propria
eventuale adesione al Collegio Arbitrale entro il termine di 15 (quindici) giorni dal
ricevimento dell’lstanza, con facolta di presentare contestualmente o fino alla prima
udienza uno scritto difensivo. Entrambi le parti possono manifestare la propria volonta di
rinunciare alla precedura arbitrale con dichiarazione scritta da recapitare alla Segreteria
del Collegio fino al giorno antecedente alla prima udienza.
4. 1l Collegio & composto da tre membri, uno dei quall designato dalle QOrganizzazioni
Sindacali dei daterl di Lavoro, un altro designato dalla Organizzazione Sindacale dei
Lavoratori competente per territorio a cui il dipendente sia iscritto o conferisca mandato,
un terzo con funzioni di Presidente, nominato di comune accordo dalle rispettive predefte
Organizzazioni. Il Presidente del Collegio, nominate di comune accordo, dura in carica un
anno ed & rinnovabile.

5. I due membri designati in rappresentanza di ciascuna delle parti possono coincidere
con coloro che hanno esperite la conciliazione nell’interesse delle parti.,

6. In caso di mancatoe accordo sulla designazione del Presidente del Collegio, quest'ultimo
verra sorteggiato tra i nominativi compresi in una apposita lista di nomi non supericre a
sei, preventivamente concordata o, in mancanza di cié, sard designato, su richiesta di
una o di entrambe le Organizzazioni predette, dal Presidente del Tribunale competente
per territorio.

7. 1l Presidente del Colleglo, ricevuta listanza, provvede a fissare entro 15 (quindici)
giorni la data di convocazione del Collegio.

8, Il Collegio ha facolta di procedere, nel rispetto del principio del contraddittorio, ad una
fase istruttoria secondo le forme previste dal regolamento arbitrale,

9. Il Collegio emettera il proprio lodo entro 45 {quarantacinque) giorni dalla data delle
prima riunione, salva la facolta del Presidente di disporre, previa motivazione, una
proroga finc ad un massimo di ultericri 15 (quindici) giorni. Il lodo verra deposito presso
la sede del collegio arbitrale e sara data tempestiva comunicazione alle parti interessate,
10. I compensi per gli arbitrl saranno stabiliti in misura fissa. La Segreteria del Collegio
sara istituita presso |la Sede stabilita dalle rispettive parti competenti per territorio e sara
comunicato all’'Ente Bilaterale Nazionale.

11. Le parti si danno atto che il Collegio Arbitrale ha natura irrituale e svolge le proprie
funzioni sulla base di apposito Regolamento.

12. Il lodo arbitrale acquista efficacia di titolo esecutivo,

Articolo 12
FUNZIONAMENTO DELLE RELAZIONI SINDACALI - CONTRIBUTI FINALIZZATI -
PROCEDURE

Premessa



L'evoluzione del modello/sistema di Relazioni Sindacali, cosi come definito nella prima
parte del CCNL, ha prodotto, nell’arco della sua gestione {(2004/2010), la costituzione di
strumenti paritetici/bilaterali nazionali finalizzati sia alla corretta applicazione del CCNL
(Commmnissione Paritetica Nazionale), che a! compito di formulare progetti di azioni
positive per il raggiungimento delle pari opportunitd (Gruppo di Lavorc per le Pari
Opportunitd), nonché la costituzione degli strumenti paritetici/bilaterali finalizzati e
funzionali alia crescita professionale, alle tutele sociali e all'offerta di servizi a favore degli
addetti al Settcre quali: la formazione continua (Fondoprofessioni anno 2003) -
'assistenza sanitaria complementare (Cadiprof anno 2003) - la previdenza integrativa
{Previprof anno 2007) - un sistema plurimo di servizi qualitativi (Ebiprc anno 2009) e in
materia di ammortizzatori sociali,

Nel corso di tale esperienza si & pill volte manifestata I'esigenza di ricercare sinergie tra
gli strumenti/strutture costituite ed al riguardo si & convenuto di operare definendo, di
volta in volta, specifiche intese, attraverso le quali € stato possibile gestire la pratica
attuazione di quanto previsto al Titolo V del CCNL ( Tutele e Welfare contrattuale).

Allo stato, anche a fronte delle recenti novitd legislative e di una loro possibile
evojuzione, si ravvisa l'esigenza di rivedere ruoli, funzicni e compiti deadli
strumenti/strutture costituite al fine di rendere maggiormente utile, efficace e funzionale,
anche nella percezicne dei destinatari (datori di lavoro — lavoratori), la gestione delle
competenze contrattualmente e statutariamente assegnate ai diversi soggetti che
compongono la bilateralita del Settore.

Pertanto, trascorsa |'esperienza sopra sintetizzata, si @ posta la questione di un riassetto

organico e coordinato della bilateralita i cui criteri di indirizzo siano orientati secondo

alcune fondamentali linee direttrici quali:

i, avviare e completare il decentramento organizzativo attraverso la contrattazione di
I1° liveilo ed in tale contesto addivenire alla costituzione degli Enti Bilaterali Regionall;

2. specializzare, razionalizzare e rendere efficienti gli = strumenti/strutture
paritetici/bilaterali, concentrando gli sforzi verso obbiettivi prioritari, ottimizzando la
loro gestione;

3. eliminare le attivitd non caratteristiche e improprie alle specifiche missioni delle
strutture, in particolare eliminare |e eventuali dupticazioni.

Sulla base della premessa, per una funzionale gestione della bilateralitd e del
modello/sistemna di Relazioni Sindacali le Parti hanno individuato i seguenti ruoll e
compiti:

GOVERNANCE

AY Ruolo delle Parti Sociali

« definizione degli indirizzl strategici e gestionali della bilateralitd;

+ definizione delle regole per le nomine negli Organi;

¢ revisione degli Statuti e dei Regolamenti delle strutture paritetiche/bilaterali in
conformita agli statuti tipo di CA.DI.PROF e di EBI.PRO allegati al presente CCNL ;

o definizione delle normative contrattuali applicabili agli addetti occupati nelle strutture
bilaterali (Enti — Fondi - Casse};

» definizione delle modalita per un confronto permanente tra le parti sociali volto al
monitoraggio e alla  verifica degli indirizzi strategici definiti nella bilateralita,
assegnando alla Commissione Paritetica Nazionale, di cui all'articolo 3 del CCNL, sia la
definizione di tali modalita che lo svolgimento di tale compito. Al riguardo, cosi come
richiamato al punto 1) dello stesso articolo 3 |a “Commissione” predisporra uno
specifico regelamento di funzionamento da depositare ¢/o I'Ente Bilaterale Nazionaie,

e definizione delle aree gecgrafiche a cui assegnare veste e ruoclo di Ente Bilaterale
Regionale,

B) Compiti degli Organi
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e attuazione degli indirizzi strategici e gestionali definiti dalle parti sociali nell’ambito
del confronto permanente sulla bilateralita;

¢ rendicontazione “politica” alle parti sociali dell’attivitd svolta in relazione agli obbiettivi
definiti;

« azioni per favorire lo sviluppo qualitative e quantitativo della bilateralita attuando
anche tutte le possibili sinergie che il modello/sistema consente, coordinandosi tra le
diverse strutture, in particolare, per le attivita da svolgare nel confronti delle
Istituzioni;

» azioni per favorire l'installazione e l'utilizzo di sistemi informatici che permettono di
dialogare tra le diverse strutture;

+« attuazione di una metodologia di raccolta dati di tutte le strutture che consenta
|‘ottimizzazione gestionale sia della promozione funzionale all’adesione delle
strutture/strumenti bilaterali che ad indispensabili informazioni per favorire al meglio
la stipula di convenzioni quali prodotti /o servizi da offrire agli addetti al Settore;

* utilizzazione dei dati raccolti finalizzata alla costruzione di una banca dati che possa
assumere la configurazione di “Fonte Informativa” del modello/sistema delle attivita
professionali;

C) Ruolo e Compiti dell’ Ente Bilaterale Nazionale (E.BI.PRO.)

Premesso

s che [e attivita assegnate all’Ente Bilaterale Nazionale hanno anche if compite di
contribuire a valorizzare il decentramento del modello/sistema di Relazioni Sindacali;

¢ che tale modello/sistema, nell'ambitc della prevista contrattazione di II° livello,
consente |a costituzione dell’Ente Bilaterale Regionale.

Per tutto quanto sopra I'Ente Bilaterale Nazionale sviluppera le seguenti funzioni:

-

monitoraggio e supporto dell’attuazione degli indirizzi delle parti sociali;

« supporto agli Enti Bilaterali Regionali per la redazione degli Statuti e dei loro rispettivi
regolamentl, verificandone la coerenza con quelio Nazionale;

« interfaccia con gli Enti Bilaterali Regionali per il monitoraggio dell’attuazione dei loro
compiti, delle loro attivitad e dell'andamento gestionale;

» proponente di riferimento per l'adozione di uno schema unico di bilancio e le relative
strumentazioni tecniche, da valere per tutti gli Enti Bilaterali Regionali, redatto
secondo le regole indicate per i bilanci degli Enti, del Fondi e delle Casse;

s soggetto che predisporra, annualmente, una relazione per le parti sociali che illustri

per gll Enti Bilaterali Regionali:

- le buone prassi;

-le gestioni di eccellenza evidenziando le eventuali criticitad, anche al fine di
individuare possibili soluzioni;

- il risultato del monitoraggio sulla regolaritd contributiva.

D} Ruolo e Compiti dell’'Ente Bilaterale Regionale (E.Bi.PRO./R.)

In coerenza con quanto disposto al precedente punto C), gli Enti Bilaterali Regionali, cosi

come saranno geograficamente costituiti, dovranno attuare sia quanto ad essi assegnato

dal CCNL, dalla contrattazione di II° livello e dai loro rispettivi Statuti che quanto ai punti

di seguito esplicitati:

+ trasmettere, annualmente, all’lEnte Bilaterale Nazionale, copia del bilancio di
pertinenza redatto secondo lo schema unico di cui alla lettera C);

» qualora le entrate dell’'Ente Regicnale non garantissero una sufficiente quantitd di
risorse per l'espletamente dei complti previsti dagli Statuti, lo stesso Ente Regionale,
congiuntamente a quello Nazionale, dovranno sottoporre alia Commissione Paritetica
Nazionale, di cui all’articolo 3 del CCNL, un piano di razionalizzazione anche
prevedendo processi di aggregazione secondo modalitda congrue alle peculiarita
territoriali,

Criteri di Funzionamento



E) Regole Generali

« Le regole di funzionamento generali degli Enti, dei Fondi e delle Casse sonc previste
dai foro rispettivi Statuti e Regclamenti;

o gli Statuti-tipo sono allegati al contratto collettivo nazionale, di cui fannho parte
integrante, con |‘obbiettivo di rendere i principi e le norme in essl contenuti
obbligatori e vincolanti per tutti gli statuti degli Enti, dei Fendi e delie Casse Nazionali
e degli Enti Bilaterali Regionali;

» per la concreta realizzazione di quanto sopra disposto la Commissione Paritetica
Nazionale procedera alla revisione degli attuali statuti degli Enti, Fondi e Casse
nazionali ed alla revisiocne, ove esistenti, dei relativi regolamenti ovvero alla loro
costituzione, in coerenza con quanto previsto dal presente accordo, entro il 31
cicemhbre 2011;

s tutte le parti sociali si impegnano a dare concreta e puntuale applicazione alle
decisioni della Commissione Paritetica di cui al punto precedente.

F)} Criteri di selezlone e Professionalita — Gestione Risorse Umane

Si introducono requisiti diversi a seconda dei livelli di riferimento:

» Componenti degli organi esecutivo/gestionali:

° requisiti di moralita previsti dall’articolo 5, comma 1, lettera d) Decreto Legislativo
276/03;

° requisitl minimi di professionalita (esclusi organi assembleari) quali:

- aver maturato esperienze professionali coerenti con la missione degli
strumenti/struttura, svolte anche in organizzazioni sindacali {dei lavoratori e datoriali)
per almeno 24 mesi;

+ Posizioni direttive di struttura;:

° requisiti di moralita previsti dall’articolo 5, comma 1, lettera d) Decreto Legislativo
276/03;

°® necessita di titoli o esperienze professionall coerenti con |'attivita dell’Ente/Fondo/Cassa
maturate in ruoli di responsabilitd per almeno 5 (cinque) anni;

¢« Personale di struttura:

° necessita di titoli di studio e/o esperienze pregresse coerenti con le mansioni da
assegnare e conseguentemente con i livelli di inquadramento previsti.

Negli Statuti ai vari livelli va prevista la sostituzione automatica di chi decade dagli organi
a qualsiasi titolo o in caso di perdita dei requisiti di moralita di cui ai commi precedenti,

G) Consulenze e Incarichi Esterni

s Gli strumenti/strutture (Enti -~ Fondi - Casse) adottano criteri di selezione omogenei,
oggettivi € misurabili, degli operatori esterni, delle societd di servizi, degli incarichi di
consulenza, secondo i principi di professionalitd ed economicitd con riferimento ai costi e
alla tipologia di servizi resi, valutando, ove compatibile con la natura dei servizi, una
pluralitd di offerte.

« In caso di pluralita di offerte, per le prestazioni di servizi, gli strumenti/strutture
dovranno adottare una procedura di trasmissione e valutazione delle offerte tese a
garantire la massima segretezza,

» |a scelta dei servizi dovra assicurare un equo bilanciamento tra il costo e la qualitd dei
servizi o incarichi resi,

H) Compiti

¢« I compiti degli Enti, dei Fondi e delle Casse sono esclusivamente quelli stabiliti dalla
contrattazione collettiva nazionale, in conformita dei rispettivi statuti allegati al CCNL
e nel rispetto delle specifiche norme di legge vigenti.

» Qualora uno strumento/struttura paritetica/bilaterale intenda intredurre innovazioni
che intervengano sulle finalitd ad essa assegnata, guali I'introduzione di nuovi compiti
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efo di prestazioni e/o la modifica di quelle esistenti, gli ocrgani ne danno tempestiva
preventiva comunicazicne alla Commissione Paritetica Nazionale di cul al punto A) per
una verifica di cosrenza con le linee di Indirizzo e secondo le modalita che potranno
essere definite.

1) Risorse e Biianci — Pubblicitd e Trasparenza

L'attivitd degli strumenti/strutture paritetico/bilaterali dovrd essere improntata alla

massima efficacia, impegnando le risorse disponibili prevalentemente per il finanziamento

del servizi e delle prestazioni cosi come previste dalla contrattazione, dagll Statutl e dai
regolamenti, secondo i seguenti criteri:

» adozione, in tutti i bilanci, di usuali criteri;

+ evidenza delle voci in entrata e in uscita;

» evidenza analitica delle spese di funzionamento, individuando le spese di gestione, i
costi del personale e | compensi degli organi, nel rispetto delle normative fiscali e
contributive;

Viene predisposta a cura degli organi, in concomitanza con la redazione del bilancio

consuntivo e del budget previsionale, una relazione annuale sull’andamento della

gestione, anche rispetto agli obbiettivi, e sull’'andamento della attivitd in corso anche con
riferimento alla gquantita e qualitd delle prestazioni rese, nonché alle verifiche effettuate

periodicamente sulla soddisfazione misurata presso gli iscritti {lavoratori — datori di

lavoro) rispetto ai vantaggi concreti e percepiti.

Sono individuati | seguenti meccanismi per la pubblicita dei bilanci:

« gli Enti Bilaterali Regionali, cosi come geograficamente definiti, inviano all’Ente
Bilateraie Nazionale il bilancio e la relazione annuale;

+« gli strumenti/strutture Nazionali inviane il bilancio e ia relativa documentazione alle
Organizzazioni Nazicnali socie e alla Commissione Paritetica Nazionale.

Qgni strumento/struttura rendera noto alle Parti Sociali, alla Commissione Paritetica

Nazionale ed agli Organi costituiti ai vari livelli, il rapporto risorse/prestazioni/servizi, al

fine di una valutazione complessiva che indichi il rapporto ottimale.

Gli Statuti degli Enti Bilaterali Regionali dovranno prevedere, trascorsi 3 mesi dalla data

di scadenza prevista per |'approvazione e l'invio dei bilanci:

+ |'automatica scadenza degli organi e [a nomina da parte del Comitato Esecutlvo
dell'Ente Bilaterale Nazionale di un commissario ad acta con il compito di provvedere
entro 3 mesi alla redazione del bilancio al fine di permettere alle parti sociali la
ricostituzione dell’Ente.

TITOLO IV
ATTIVITA” SINDACALE

Premessa

Valutato quanto in materia disciplinavano i precedenti CCNL stipulati dalle 00.55. dei
l.avoratori con Consilp-Confprofessioni, con Confedertecnica e con Cipa;

Valutato guanto, per la stessa materia, & attualmente disciplinato dalle specifiche
normative di Legge, Constatato |'evolversi e la possibile conclusione del processo di
riforma delle “Professioni Intellettuali” e della conseguente riorganizzazione strutturale
del “Settore”;

Considerato quanto convenute tra le parti firmatarie il presente CCNL in tema di “Validita
e Sfera di Applicazione Contrattuale”, in tema di “Relazioni Sindacali” e pil in generale in
tema di "Modello di Struttura Contrattuale”;

Constatato che il modello/struttura contrattuale ha prodotto anche una evoluzione
informatica la cui gestione, da parte degli addetti al Settere, riscontra un significativo
utilizzo/visitazicne sia dei siti delle parti sociali che di quelli delle strutture
paritetiche/bilaterali;
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In coerenza con tutto quanto sopra, le partt hanno concerdate di disciplinare tale materia
con le norme contenute nei successivi articoli del presente Titolo, che cosi come definite
traggono origine dalla volonta delle parti di stabilire nuove e pil funzionali “Relazioni
Sindacall”.

Articole 13
PERMESSI PER ATTIVITA’ SINDACALE

Ai lavoratori del settore, per 'esarcizic delle attivita sindacali, song concessi premessi
retribuiti per un massimo di 8 (otte) ore pro - capite annue.,

Fermo restando gquanto sopra stabilito, le parti concordano che per 6 (sei) ore le modalita
del lore utilizzo sarannc definite nel 1I° livello di contrattazione regionale, per le
rimanenti 2 (due) ore queste saranno utilizzate per consentire la connessione cen | sitl
delle parti soclali efo con i siti delle strutture paritetiche/bilaterali, e/o per la
consultazione del CCNL, con l'eventuale utilizzo delle attrezzature telematiche aziendall.
Tale dirittc dovra essere esercitato entro il 31 dicembre di ciascun annc e pravia
autorizzazione del datore di lavoro,

Articolo 14
RAPPRESENTANZE SINDACALI — RAPPRESENTANZE SINDACALI UNITARIE

Ai fini della costituzione delle Rappresentanze Sindacali Aziendali, (RSA) fatta salva
I'applicabilitéd delle Legge n. 300 del 1970, nelle strutture lavorative del settore dove ne
sussistano i requisiti dalla stessa legge previsti, le parti concordano che ove nelle
strutture lavorative con i requisiti di cui sopra, venga avanzata richiesta di costituzione
della Rappresentanza Sindacale Unitaria (RSU) si fara riferimento allo specifico
regolamento che sara definito nel corso di vigenza del presente CCNL.

Articolo 15
TRATTENUTA SINDACALE

Il datore di lavoro provvedera al servizio di esazione dei contributi che i lavoratori addetti
al settore intendono versare ai loro rispettivi sindacati di categoria che hanno stipulato il
presente CCNL.
Questi ultimi faranno pervenire ai datoeri di lavoro una comunicazione agglornata e per
iscritto dalla quale risultl:

€ I'elenco nominativo dei lavoratori che hanno conferito tale delega;

€ lindicazione delllammontare del contribute da ftrattenere e le modalitd di

versamerito alla Organizzazione Sindacale prescelta;

A detta comunicazione dovra essere allegata l'originale della delega rilasciata dal
favoratore alla Organizzazione Sindacale, cosi come riprodotta in “Fac-Simile” e riportata
in allegato al presente CCNL,
L'esazione dei contributi per i guali il l[avoratore abbia revocate la delega, sara sospesa
contestualmente all‘arrivo delia comunicazione di revoca al datere di lavoro.
Se la revoca viene inviata direttamente al datore di lavoro, lo stesso ne dard
comunicazione alla Organizzazione Sindacale interessata, procedendo nel contempo alla
sospensione della trattenuta sindacale.
Resta stabilito che il datore di lavoro non assume e non pud assumere responsabilita
alcuna di qualsiasi natura in conseguenza delle operazioni di riscossione dei contributi a
carico dei lavorateri e che, in difetto di tempestiva ricezione da parte del datore di lavaro
della dichiarazione di revoca de! lavoratore, quest’ultimo non pud reclarmare alcun diritto
né avanzare rivendicazioni alcuna nei confronti del propric datore di lavero, neanche
dopo la risoluzione del rapporto di lavoro.

TITOLO V
TUTELE E WELFARE CONTRATTUALE
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Premessa

Le parti individuane come valori condivisi la tutela della salute, fa sicurezza, e la dignita
delle lavoratrici e dei lavoratori sul luogo di lavero, il rispettc dell’ambiente, la
satvaguardia dei prodotti, la qualita dei servizi e concordano sulla necessita di consolidare
e diffondere comportamenti e applicazioni consapevali, partecipati e coerenti delle norme
contrattuali e di legge.

L'obbiettivo comune & quello del miglicramento continue della salute psicofisica e della
sicurezza delle lavoratrici e dei lavoratori, attraverso una gestione preventiva ed un
approccio globale ai fattori di rischio.
Utile al perseguimento di questi obblettlvi pud essere la scelta di applicare, con il
coinvolgimento pieno di tutta la struttura lavorativa, standards nazionali o internazionali,
modelli organizzativi e sistemi di qualificazione relativi alla gestione della salute,
dell'ambiente e della qualita anche attraverso i relativi sistemi di certificazione e
asseverazione (articoli 27, 30 e 51 del decreto legislative n. 81 del 2008, come
modificato e integrato dal decreto legislativo n. 106 del 2009).

Altrettanto strategico, per la tutela della persona del lavoratore e per la modernizzazione
del sistema di relazioni sindacali e di lavoro del settore, & il ruolo del sistema di welfare
negoziale assicurato dalla bilateralitd che eroga ai lavoratori prestazioni contrattuali
obbligatorie, cosi come precisato nell’articolo 7 del presente CCNL.

Articolo 16 )
TUTELA DELLA DIGNITA DELLA PERSONA SUL LAVORO

Ferma restando ['applicazione di quanto previsto dalla normativa di legge vigente in
materia, le parti in coerenza con quanto richiamato all’articolo 1 punto 9, si impegnano
ad elaborare un “Codice di condotta per la tutela della dignita della persona”, quale
strumento contrattuale utile sia dal punto di vista sociale che da quello della gestione di
eventi indubbiamente caratterizzati da aspetti di grande delicatezza,

Articolo 17 .
TUTELA DELLA INTEGRITA PSICOFISICA DEI LAVORATORI

Su tale materia, al fine di miglicrare le condizioni di lavoro nel settore, le parti
convengeono di promuovere la ricerca, l'elaborazione e |'attuazione di tutte fe misure
idonee a tutelare l'integrita psicofisica dei lavoratori sulla base di quanto previsto dalle
norme di legge vigenti nonché dalle bucne prassi e da codici di comportamento.

Articolo 18
TUTELA DELLA SALUTE E DELLA SICUREZZA SUL LAVORO

Nel confermare che tale materia rientra tra | compiti di elaborazione e di negoziazicne
previsti a livello di Area professionale e/o di Area professionale omogenea le parti
rinviano allo specifico accordo, allegato al presente Contratte, I'applicazione del D.L.gs n.
81/2008,

Articolo 19
ASSISTENZA SANITARIA SUPPLEMENTARE

Le parti, nel confermare la propria veolonta di sviluppare una politica sociale che vada
incontro alle esigenze dei lavoratori € nel contempo contribuisca alla fidelizzazione ed
alla stabilita di impiego degli addetti al settore, hanno convenuto di istituire un apposito
strumento bilaterale finalizzato a tali fini.

Al riguardo, le parti in ottemperanza a quanto previsto all'articolo 7 del Verbale di
accordo del 24 ottebre 2001, in data 22 Luglio 2003 con Atto Notarile hanno costituito {a
“Cassa di Assistenza Sanitaria Supplementare per i dipendenti degli Studi Professionali”
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denominata “C.A,DI.PROF.”, il cui compito & quello di gestire 1 trattamenti assistenziali
sanitari, integrativi delle prestazioni sanitarie pubbliche obbligatorie, nonché di gestire
guanto ad essa demandato e previsto dal suo Statute e dal suo Regolamento.

Le parti, in coerenza con quanto definito ne! precedente articole 12, si impegnano, a
rivedere lo Statuto della Cassa, anche per valutare l'ipctesi di attribuire a tale Ente la
personalitd giuridica,

Il finanziamento della “Cassa”, operativa dal 1° gennaio 2005, e le modalitz di
versamento delle quote mensill vengono aggiornate e ridefinite come indicato nei punti
successivi.

a) Soggetti beneficiari della Assistenza Sanitaria Supplementare

Sono soggetti beneficiari delle prestazioni previste dalla Cassa tutti gli addetti con le
diverse forme di impiego previste nel presente CCNL,

b) Finanziamento della “*Cassa”

Le quote a carico dei datori di lavoro per liscrizione dei soggetti beneficiari alla
C.A.DI.PROF, di cui al precedente punto a) sono fissate in:

* 14 (quattordici) Eure mensili per 12 {dodici) mensilita a partire dal 1 ottobre 2011 per
ogni soggetto beneficiario, con decorrenza dal mese di iscrizione e 15 (quindici) euro
mensili per 12 {(dodici) mensilita a partire dal 1 settembre 2013,

* 24 (ventiquattro) Euro “Una Tantum” quale quota di iscrizione per ogni soggetto
beneficiario.

Dette somme rentrano tra quelle previste dallarticolo 12 della Legge 153/1969
riformulato dal DLags, 314/1997 e quindi non imponihili sia ai fini fiscali che previdenziali
e non influiscono sugli altri Istituti contrattuali {TFR ecc.).

Per | lavoratori assunti a tempo parziale i versamenti di cui sopra saranno comungue
dovuti in misura intera. In caso di un dipendente con pit rapporti part-time, nell'ambito
di applicazione del presente CCNL, sara dovuta una sola iscrizione alla Cassa.

Inoltre per i lavoratori assunti a tempo determinato nessun versamento sara dovute per i
contratti di durata inferiore a 3 (tre} mesi, comprese eventuali proroghe; per i contratti
superiori a 3 (tre) mesi, comprese le eventuali proroghe, saranno dovuti integralmente i
versamenti sopra richiamati.

Il versamento di tali quote & una delle condizioni per esercitare il diritto alle prestazioni
previste dal Piano Sanitario per i dipendenti degli Studi Professionali,

Per ogni soggetto beneficiario di cui alla lettera a) il diritto alle prestazioni previste dalla
Cassa sorgera, comungue, dal 1° giorno del guarto mese successivo a quello dalla data di
iscrizione alla “"Cassa”.

©) Modalita di iscrizione e versamento

L'iscrizione e il versamento della quota "Una Tantum” di 24 (ventiguattro) euro e del
contributo mensile di cui alla precedente lettera b) dovranno essere effettuati secondo le
modalita indicate nel Regolamento CA.DI.PROF. prasente sul sito www.cadiprof.it.

lLa CA.DI.PROF. ha stipulato apposita convenzione con I'INPS per la riscossione dei
contributi di cui all'obbligo contrattuale previsto al punto a} del presente articolo
attraverso il modello F24 codice di riferimento ASSP; le relative istruzioni sono presenti
sul sito www,cadiprof.it.

Dichiarazione Congiunta

Le parti, allo scopo di operare nella massima trasparenza, dichiarano I'impegno a portare
a conoscenza di tutti gli addetti al settore le modalita di iscrizione alla “Cassa” ed il suo
funzionamento (regclamento), il Piano sanitario, le modalitd di richiesta delle prestazioni
e le condizioni per esercitare il diritto delle stesse,
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Per tale impegno, le parti rendono noto che nel sito della “Cassa” www.cadiprof.it & gia
possibile trovare tutte le informazioni,

Dichiarazione a verbale

Le parti si danno atto che il contributo devuto alla C.A.DI.PROF, & parte integrante del
trattamento economico, in quante il versamento stabilite di cui all’articelo 7 del Verbale
di Accordo sottoscritto il 24 luglio 2001 - istitutivo della Cassa - & sostitutivo di un
aumento contrattuale altrimenti maturato e negoziato in quanto le parti ribadiscono che
Fimporto stabilito viene destinato alla creazione di un sistema di Welfare contrattuale con
te prestazioni rese ai lavoratori a cui si applica il presente contratto.
Il datore di lavoro che ometta il versamento della suddetta quota & tenuto a
corrispondere al lavoratore un elemento distinto della retribuzione secondo quanto
previsto dall’art, 7 bis

Non & consentito ai datori di lavoro stipulare polizze, a favore dei dipendenti, alternative

a quella prevista dall’art. 19 del presente CCNL e deve ritenersi irrinunciabile il diritto del
dipendente all’Assistenza Sanitaria Supplementare.

Nota a verbale

Durante la vigenza del presente CCNL le parti firmatarie potranno procedere ad un
miglioramento ed a uno sviluppo del welfare, individuando le modalitd applicative
necessarie a tale finalita.

Articolo 20
PREVIDENZA COMPLEMENTARE

Premesso che con accordi firmati in data 16.07.2010 e 30.09.2010 il fondo di previdenza
complementare PRE.VI.PROF. & confluito nel fondo di previdenza del terziaric FON.TE., le
parti convengono:

- dilasciare inalterata la contribuzione dovuta alla previdenza complementare che &
attualmente pari all’1,55% sulla retribuzione utile per il calcolo del TFR, per la
guota a carico del datore di lavoro, e dello 0,55% sulla retribuzione utile per il
calcole del TFR come contribuzione minima a carico del lavoratore, Il lavoratore
pud comungue versare, a sua scelta e a suo carico, una percentuale di
contribuzione fino a un massimo del 3% della retribuzione utile per il computo del
TFR;

- di confermare che, per i lavoratori la cui prima occupazione ¢ iniziata
successivamente al 28 aprile 1993, & prevista la integrale destinazione del
trattamento di fine rapporte (T.F,R.) maturando dal momento dell’adesione al
fondo di previdenza;

- di confermare che la previdenza complementare dovra riguardare sia i lavoratori a
tempo indeterminato, anche se ad orario parziale, che quelli a tempo determinato
con contratto di durata superiore a tre mesi, compresi gli apprendisti;

- che a partlre dal 1° gennaio 2011 la quota di iscrizione al fondo di previdenza
complementare e le modalita di ripartizione della quota stessa saranno quelle
determinate da FON,TE.

Dichiarazione a verbale

Le parti individuano in FON.TE. il Fondo di riferimento del settore anche per i nuovi iscritti
e constatato che l'occupazione del settore & costituita prevalentemente da giovani e che
quindi necessita valorizzare la Previdenza Complementare, confermano |'impegno a
ricercare, definire e praticare, anche tramite un’apposita struttura di monitoraggio, azioni
di sistema finalizzate alla divulgazione e alla adesione al Fondo FON.TE,

Sono comunque fatti salvi eventuali accordi di secondo livello per ‘adesione a fondi di
previdenza complementare territoriale.
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TITOLO VI
Formazione

ARTICOLO 21
OBIETTIVI DELLA FORMAZIONE

- Constatato che lo sviluppo e |la gestione della formazione assumono rilevanza anche a
fronte del processo di riforma e di riorganizzazione del settore;

- Considerato che tali processi produrranne 'esigenza di definire nuove funzioni e nuove
competenze professionali per le quali sara necessario predisporre progett] formativl volt
a qualificare e riqualificare gli addetti alle varie Aree professionali;

- Tenuto conto, incltre, dei processi di unificazione europea e del connesso tema
dell’larmenizzazione a livello comunitario dei titoli di studio e dei titoli per I'esercizic delle
attivitad professionali speclalizzate;

- tutto cid premesso, le parti considerano la “Formazione” una risorsa imprescindibile per
lo sviluppo gualitativo del settore e per Il consolidamento dell’'occupazione,

A tale fine, fermi restanda i ruoli ed | compiti che in tema di “Formazione Professionale
sono demandati ai vari livelli istituzionali decentrati, nonché di confronto tra le parti a
livello regionale, cosi come previsto dal presente CCNL, le parti hanno convenuto sulla
necessitd di realizzare una politica attiva della formazione, finalizzata al conseguimento
dei seguenti obbiettivi:

s

1. aggiornare e miglicrare il livello professionale degli addetti occupati nel settore e pidl in
generale attivare un processo di valorizzazione delle risorse umane;

2. adeguare |‘offerta di prestazione lavorativa alle richieste degli Studi professionali /o
delie societa di servizi professionali operanti nel settore;

3. migliorare il livello di servizio e di qualitd offerto dagli Studi professionali e/o dalle
societa di servizi professionali al fine ottimizzare la produttivitd ed elevare il livello di
competitivita;

4, rispondere, anche attraverso la definizione di crediti formativi, alle istanze di
cambiamento dei profili, delle competenze e delle conoscenze professionall derivanti sia
dai processi di innovazione tecnologica che da quanto legislativamente potrad essere
innovato in tema di profili professionali, in particolare quelli attinenti all‘area
socio/sanitaria;

5. rispondere all’'esigenza di formazione sui principi generali e sulle problematiche delle
attivita professionali, nonché del loro ruolo nell’ambito dell’'economia italiana ed europea;
6. rispondere all’esigenza di formazicne, tramite la predisposizione di specifici progetti
con eventuali fondi dedicati, per i lavoratori occupati nel settore con contratti di
inserimento/reinserimento e, ove consentito dalla legislazione /o da norme contrattuali,
anche tramite la predisposizione di specifici progetti a favore di occupati e di addetti al
Settore con rapporto di:

- apprendistato;

- coliaborazione coordinata e continuativa;

- collaborazione a progetto;

- partita IVA in monocommittenza;

- formazione/lavaro quali: stage e praticantato,

7. Aggiornare la formazione riguardante il mondo del lavore e le sue regelamentazioni,
nonché la tutela della salute e sicurezza nei lucghi di lavoro;

8. incrementare i livelli occupazionali, superando altresi le maggiori difficolta di accesso al
lavoro presenti nelle aree del Mezzogiorno e per alcune fasce sociali pid deboli;

9. conoscere almeno una lingua dell” Unione Europea in aggiunta alla lingua madre.
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Articole 22
FORMAZIONE CONTINUA

Premesso che

- ai sensi dell'articolo 118 della legge 21 dicembre 2000, n® 388 i fondi paritetic
interprofessionali nazionali per la formazione continua possone finanziare piani formativi
di singolo studio, di Territorio, di Settore o individuali concordati tra le parti sociali,
nonché eventuali ulteriori iniziative propedeutiche e comungue direttamente connesse a
detti piani, concordate tra le parti;

- il CCNL per i dipendenti degli Studi Professionali prevede che, ai fini della realizzazione
dei programmi di formaziene continua, gli “Studi” operinge con riferimento al fondo
paritetico interprofessionale per la formazione continua degli addetti occupati nel Settore
Studi Professionali e delle Aziende ad essi collegate (Fondoprofessioni} e che lo stesso
“Fondo” interprofessionale si avvalga del modello di Relazioni Sindacali e degli strumenti
paritetici bilaterali, cosi come disciplinati dal CCNL sopra richiamato,

Visti

- gli impegni assunti dalie parti sociali circa i fabbisogni formativi da rendere coerenti
anche con la necessita di governare e gestire la prevedibile riorganizzazione strutturale
degli studi professionali derivante dal processo di riforma delle Attlvitd Intellettuali e
conseguentemente, nel quadro di definlte azioni di sistema, finalizzati all’obbiettivo di
accrescere, la qualita professionale degli addetti al Settore;

- i contenuti in materia di linee guida per la formazione professionale e lo sviluppo
qualitativo del Settore, che saranno previsti negli avvisi di bando definiti dal fondo.

Considerato che

- il settore & composto in gran parte da piccole e medie strutture lavorative ed &
contrassegnatoe da ampla mobilitd professionale e territoriale degli addetti con rischio di
perdite di investimenti professionali;
- il mantenimente e [o sviluppo nel tempo del capitale personale di competenze
costituisce risorsa primaria di occupabilitd e che le azioni riconducibili alla professionalita
degli addetti costituisce un patrimonio comune da valorizzare, per promuovere lo
sviluppo qualitativo del settore e la sua capacita competitiva;
- per far fronte alle conseguenti problematiche, si rende opportuno individuare delle
forme di aggregazione della domanda e della offerta di servizi formativi anche al fine di
agevolarne un incontro efficiente ed efficace;

- l'esistenza di una pluralita di “Studi” operanti nelle diverse Aree professionali e i
rispettivi lavoratori addetti, richiede I'attivazione di interventi formativi mirati alle proprie
specifiche esigenze;

- al fine di consentire percorsi formativi personalizzati e riconosciuti come crediti
formativi settoriali sia in ambito Nazionale che Europeo, le parti, anche in coerenza con
gli scopi previsti dall’Accordo Interconfederale del 7 novembre 2003, hanno sottoscritto
uno specifico protocollo volto ad agevolare la partecipazicne dei lavoratori ai progetti
formativi recepiti e/o predisposti dal “Fondo”,

Tutto cid premesso le parti hanno convenuto:

1) che alcuni degli interventi di formaziene continua, in particolare quelli pid
frequentemente richiesti dai datori di lavorc e dai lavoratori dell’Area professionale
Tecnica e dell’Area professionale Sanitaria saranno relativi alla tematica: “Ambiente e
Sicurezza”;

2} di fornire fe linee guida operative affinché gli Enti Bilaterali, ed in particolare
E.BL.PRO., possano svolgere la propria azione in un quadra complessivo condiviso
dalle parti sociali, in armonia con quanto previsto dal CCNL per i dipendenti degli
Studi professionali;

3) che agli Enti Bilaterali Regionali, all’atto della loro costituzione ed effettiva messa a
regime, potranno essere assegnate le attivita di analisi dei fabbisogni formativi e
quelle di monitoraggio e di verifica qualitativa dei risultati formativi.
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4) che le intese (Settoriall — Territoriali ~ di Area professionale - di Area professionale
omogenea ~ di Area del Servizi Vari - di singclo studio) relative alla presentazione di
piani formativi coerenti con gli orientamenti/obbiettivi del CCNL, saranno sottoscritte
dalle 00,55, dei laveratori, firmatarie del CCNL, e potrannc essere formalizzate
avvalendosi dellc schema di accordo allegato che fara parte della documentazione
che il "Fonde”, in occasione della pubblicazione dei bandi, richlederd al soggetti
proponenti Piani/Progetti formativi;

5) che la partecipazicne degli addetti al Settore ai progetfi formativi recepiti e/o
predisposti dal “*Fondo” sia regolata anche applicando i criteri indicati al punto 1)
lettere a), b), c), d), del successivo articolo 23, e al punto 3) (E.C.M.,) delio stesso
articolo 23, '

Articolo 23
DIRITTO ALLO STUDIO

1) Lavoratori studenti - Diritto allo studio

Al fine di contribuire al miglioramento culturale e professionale dei lavoratori del settore,
I datori di lavoro concederanno ai lavoratori non in prova, che intendano frequentare
corsi di studio diversi dalla formazione e dall’aggiornamento professionale (in scuole di
istruzione dell’'obbligo e superiori statali, parificate o legalmente riconosciute o comungue
abilitate al rilascio di titoll legali di studio, nonché& corsi regolari di studio per il
conseguimento del diploma di scucla secondaria superiore, di laurea, di laurea
specialistica, di diplomi di specializzazione universitari e master universitari, nonché
dottorati di ricerca), i seguenti benefici;

a. concordare un orario di lavoro, compatibilmente con le esigenze della struttura
lavorativa, che agevoli |la frequenza ai corsi nonché alla preparazione agll esami;

b. considerare la prestazione di lavoro straordinario non obbligatoria;

c. considerare come permessi retribuiti i giorni delle prove di esame e | due giomni
lavorativi precedenti la sessione di esami;

d. concedere permessi retribuiti nella misura massima individuale pari a 40 {(quaranta)
ore annue.

Nel caso di esami universitari che si articolino su pil prove in giorni diversi, il diritto ai
permessi per i giorni precadenti resta fissato nel numero di due. Non competono
permessi retribuiti per gli esami universitari sostenuti per pid di due volte nello stesso
anno accademico;

e. il numero massimo di lavoratori che possonc usufruire di permessi di studio non pud
superare 1 dipendente per volta.

2) Congedi per la formazione

Si applicano gl artt. 5 e 6 della legge n. 53 del 2000, Per usufruire dei congedi, i
lavoratori interessati dovranno farne domanda al datore di lavoro con 30 {trenta) giorni
di anticipe. Nella richiesta dovra essere indicato il periodo (con le date di decorrenza e
scadenza), con allegata documentazione idonea a comprovare le caratteristiche dei corsi
da frequentare. Il datore di lavoro entro 20 {venti) giorni dalla data della richiesta dara
conferma dell’accoglimento della richiesta stessa.

I lavoratori che possono assentarsi contemporaneamente per tutti i congedi previsti e
richiamati dal presente articolo non possono superare il 10% degli addetti occupati nella
struttura lavorativa, con un minimo di una unita,

Per l'eventuale sostituzione di lavoratori in congedo, derivante dall’applicazione del
presente articole, valgono le norme previste al Titolo XII (Contratti a tempo determinato)
articolo 53 del presente CCNL.

3) Congedi per la Educazione Continua in Medicina (E.C.M.)

Allo scopo di realizzare I'aggiornamento ed il miglioramento delle professionalita, le parti
concordano nella necessita di agevolare la partecipazicne dei lavoratori agli eventi
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formativi finalizzati agli obbiettivi stabiliti dalla "Conferenza Permanente per i Rapporti tra
lo Stato le Regicni e le Provincie Autonome”, validi ai fini dell’acquisizione certificata dei
crediti formativi e riconosciuti come crediti formativi in ambito Nazionale ed Eurcpeo.

Per quanto riguarda le ore di congedo retribuito, queste saranno riconosciute nella
misura massima individuale pari a 40 (quaranta) ore annue.

TITOLO VII
Orientamento e formazione al lavoro

Articolo 24
Tirocini formativi e di orlentamento

Ai tirocini formativi e di orientamento, si applicano le normative regionali di riferimento e,
in mancanza, le disposizioni cui all‘articolo 18 della legge n. 196 del 1997 e al relativo
decrete di attuazione (DM 25 marzo 1998 n. 142) e dell’art. 11 del D.L, n. 138/2011.

La materia potra essere oggetto della contrattazione di secondo livello,
EROGAZIONI E RIMBORSI SPESE

A favore dei tirocinanti potranno essere riconosciute borse di studio e rimborsi spese per
I'espletamento dell'incarico. Per il trattamento fiscale di tali somme si rinvia agli artt, 50
(redditi assimilati a quelli di lavoro dipendente) e 51 (determinazione del reddito di
lavoro dipendente) TUIR.

TITOLO VIII
Mercato del Lavoro

Articolo 25
FORME E MODALITA’ DI IMPIEGO

Le parti, con la definizione del presente titolo, hanno inteso rispondere alla necessitd di
governo delle diverse possibili occasioni di impiego, individuando, nella loro gestione, gli
strumenti volti a soddisfare le esigenze sia delle strutture lavorative del settore che dei
lavoratori addetti.

Obblettive condiviso & quello di stabilizzare, qualificare e fidelizzare la forza lavoro del
settore, valorizzando le potenzialita professionali e occupazionali, in particolare dei
glovani, mediante interventi che facilitino Iincontro tra domanda e offerta di lavoro e
consentano, governandola, una maggiore flessibilita nell'impiego del lavoratori.

In tale contesto e tenuto conto della peculiarita def settore, le parti, nel riconfermare la
loro titolarita negoziale in materia di mercato del lavoro, hanno convenuto sulla
opportunita di disciplinare, per via contrattuale, le diverse modalita di impiego in
appresso elencate.

Al riguardo, considerata |a prassi da sempre praticata e consolidata anche con specifici
accordi stipulati presso il Ministero del Lavero, le parti si impegnanc ad operare, nel corso
di vigenza del presente Contratio, alla possibile modifica e/o integrazione efo
armonizzazione di quanto dallo stesso definito in tema di “Mercato del Lavoro” con i
risultati dell’esperienza praticata e/o con le eventuali ulteriori norme che potranno essere
emanate quali atti legislativi conseguenti agli indirizzi generali assunti dal Governo
italiano.

In coerenza con tutto quanto sopra, le parti hanno concordato di disciplinare
esclusivamente le seguenti forme e modalita di impiego ravvisando in esse le necessitd
del Settore:

€ Lavoro a tempo piene e indeterminato
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€ Apprendistato

€ Lavero a tempo parziale (Part - Time)

€ Lavoro ripartito (Job - Sharing)

€ Contratto a tempo determinato

€ Telelavoro

€ Contratto di inserimento al favoro

€ Somministrazione del lavero e lavoro intermittente (Job on call)
TITOLO IX

Apprendistato

Articolo 26
DISCIPLINA DELL'APPRENDISTATO

L'apprendistato & disciplinato, nelle sue quattro articolazioni tipologiche, dal decreto
fegislativo n. 167/2011 e dalla normativa contenuta nel presente titolo.

Articolo 27
DISCIPLINA COMUNE DELL’APPRENDISTATO

La disciplina comune si applica a tutte [e tipologie di apprendistato contenute nel
presente titolo,

A. Contratto di apprendistato

L'assunzione dovra avvenire con un contratto di apprendistato redatto in forma scritta. A
tal fine potra

essere utilizzato come riferimento lo schema di contratto di seguito allegato con annesso
il fac-simile di progetto formativo individuale, Il contratto dovrd essere integrato con
eventuali indicazioni richieste dalla normativa nazionale oppure regionale,

L'informazione relativa alla durata del periodo di prova, alla retribuzione, alla durata delle
ferie, all'orario di lavoro pud essere sostituita mediante il rinvio al presente contratto
collettivo.

Qualora sia consentito dalla normativa regicnale, il piano formativo individuale potra
essere definito e firmato anche entro trenta giorni dalla stipulazione del contratto e
costituira allegato dello stesso

I periodi di apprendistato svolt] in precedenza presso altrl datori di lavoro, per lo stesso
profilo professionale saranno computati ai fini del completamento del periodo prescritto
dal presente CCNL purché I'addestramento si riferisca alle stesse specifiche mansioni e
non sia intercorsa, tra un periodo e |'altro, una interruzione superiore a 12 mesi,

E’' possibile 1a stipulazione di un contratto di apprendistato a tempo parziale purché la
percentuale di part time non sia Inferiore al 60% (sessanta) e senza diminuzione delle
ore di formazione previste.

B, Periodo di prova e risoluzione del rapporto

La durata massima del periodo di prova per tutte le tipologie di apprendistate &
determinata dalle parti contrattuali, in ragione della durata del contratto, del profilo
professionale e del livello di inquadramento finale. In ogni caso non pud eccedere i 60
{sessanta) giorni di lavoro effettivo per i lavoratori che saranno inquadrati ai livelli IV e
IV/S al termine del periodo di apprendistato e di 90 (novanta) giorni di lavoro effettivo
per i restanti livelli e qualifiche, durante i quali & reciproco il diritto di risolvere il rapporto
senza preavviso, con la corresponsione di tutti gli istituti contrattuali, compreso Il
trattamento di fine rapporto, in base ai criteri di maturazione previsti dal presente CCNL.
Compiuto il periodo di prova, I'assunzione dell’apprendista diviene definitiva,
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E’ vietato il recesso durante il periodo di formazione in assenza di giusta causa oppure
giustificato motivo. Per il licenziamento privo di giustificazione trovano applicazione le
sanzion! previste dalla normativa vigente,

Il datore di lavoro e il favoratore possono recedere dal rapporto allo scadere del periodo
di apprendistato al sensi dell'art, 2118 c.c. Qualora tale recesso non intervenga, il
rapporto di lavero prosegue senza soluzione di continuita.

C. Retribuzione

E’ vietata la retribuzione a cottimo dell’apprendista. Per tutte le tipologie di apprendistate
la retribuzione dell’apprendista & stabilita in misura percentualizzata rispetto ai parametri
retributivi previsti dal presente CCNL al Titolo XXX, art. 122 cosi come indicata
nell’allegate B, tenuto conto del monte ore formativo e dell’anzianita di servizio.

D, Tutor

E' necessaria la presenza di un tutor internc per l'apprendistato, che dovrd essere
individuato all'avvio dell’attivitd formativa ed avrd Il compito di seguire l'attuazione del
programma formativo oggetto del contratte di apprendistato, nel rispetto delle previsioni
contenute nel presente accordo.

Il tutor per I'apprendistato, il nominativo del quale dovra essere indicato nel contratto di
apprendistato, pud essere il titolare dello studio professionate, un altro professionista
della struttura professionale oppure una persona diversa dalle prime ma a tal fine
delegata, In quest’ultimo caso, il tutor sard necessariamente un soggetto che ricopre la
qualifica professionale individuata nel piano formativo e che possiede competenze
adeguate ed un livello di inguadramento pari o superiore a quello che l'apprendista
conseguird alla fine del periodo di apprendistato,

Alla fine di ogni anno di apprendistato & previsto un colloquio tra il tutor e I'apprendista
per verificare 'attuazione del piano formativo, lo sviluppo delle capacita professionali e
personali del lavoratore, le difficoltd eventualmente incontrate nell’esecuzione del
contratto di apprendistate, eventuali miglioramenti da adottarsi nel restante periodo di
apprendistato, etc,

E. Pianc formativo e formazione

I contenuti formativi del piano sono di natura trasversale di base e professionalizzante.
Fatto salvo quanto previsto dalle Regioni e Province autonome, ta formazione trasversale
& basata su:

accoglienza, valutazione del livello iniziale e definizione del patte formativo;

capacita relazionali e di comunicazione;

conoscenze base di una seconda o terza lingua;

disciplina del rapporto di lavore comprese bilateralita e welfare contrattuale;
organizzazione dello studio professionale e/o impresa di servizi;

sicurezza e igiene sul lavoro.

T

1

F. Registrazione della formazione

La formazione dovra essere registrata sul libretto formativo del cittadino. La registrazione
della formazione erogata, in assenza del libretto formativo del cittadino, potra avvenire a
cura del datore di lavoro anche attraverso supporti informatici tracciabili e fogli firma. In
assenza del libretto formativo del cittadino, la predetta certificazione sulla formazione
gvolta, varra anche ai fini dell'attestazione sul percorso formativo. In ogni caso il datore
di lavoro dovra conservare, per le verifiche eventualmente fatte da parte degli organi di
controllo tutta la documentazicne (in particolare quella delle ore di formazione), a
dimostrazione dell’avvenuta formazione dell’apprendista (iscrizione o attestazioni per la
partecipazione a corsi esterni, documenti centabili, fogli presenza e documentazicne per
la formazione interna etc.).
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G, Attribuzione della gualifica professionale

Al termine del rapporto di apprendistato il datore di lavoro certificherd e comunichera
all'apprendista I'avvenuta formazione e attribuira la qualifica professionale all'interessato.

H. Percentuale di conferma

Per poter assumere lavoratori apprendisti per l'apprendistato professionalizzante e di
mestiere il datore di lavoro deve aver mantenuto in servizio almeno il 50% dei lavoratori
il cui contratto di apprendistato sia venuto a scadere nei 18 mesi precedenti; a tal fine
non si computano i lavoratori che si siano dimessi, quelli licenziati per giusta causa o
giustificato motivo e i contratti riselti nel corso o al termine del periodo di prova.

La disposizione di cui al comma che precede non trova applicazione guando, nei diciotto
mesi precedenti all'assunzione del |avoratore, sia venuto a scadere un sclo contratto o
qualora il datore di lavoro abbia alle proprie dipendenze un numere di lavorateri
dipendenti non superiore a 3. Inoltre, la disciplina della percentuale di conferma nen
trova applicazione per le altre tipologie di apprendistato.

I. Finanziamento della formazione

Nell'ambito delle nuove competenze assegnate, Fondoprofessioni concorrera al
finanziamento dei percorsi formativi degli apprendisti fatto salve I'obbligo formativo in
capo al datore di lavoro. A tal fine, le parti adegueranno il regolamento di
Fondoprofessioni per le nuove attivita e competenze previste entro 3 mesi dalla data di
stipulazione del presente CCNL. Per finanziare le nuove attivitd formative da parte di
Fondoprofessioni potra, incltre, essere introdotta una nuova percentuale di contribuzione
su base volontaria; le parti si impegnano a tal fine di incontrarsi per definire le relative
modalitd e I'entita della contribuzione.

J. Requisiti e capacita formativa

Le parti riconoscono che qualora tutor dell'apprendista sia il professionista questo & gia in
possesso delle necessarie competenze professionali, poiché soggetto abilitato per legge
all’esercizio di una Professione ed obbligato alla formazione professionale continua,

Per tutte le tipologie di apprendistato, lo studio professionale e/o l'impresa di servizi
potranno altresi avvalersi per l'erogazione della formazione, trasversale di base o
professionalizzante di strutture esterne accreditate per la formazione continua, secondo
la normativa regionale vigente, presso la Regicne ¢ Provincia autonoma in cui si svolge
I'attivita formativa, oppure di strutture riconosciute da parte dell’Ente bilaterale E.BI.PRO.
o da Fondoprofessioni,

K. Anzianitd aziendale e prolungamento del periodo di apprendistato

Il periodo di apprendistato si computa ai fini dell’anzianitd aziendale e di servizio.

In caso di malattia, infortunio, maternita e paternita, aspettative per motivi familiari o
personali documentati, superiore a trenta giorni di calendario, & possibile prolungare il
pericdo di apprendistato per una durata pari al pericdo dell’evento. Il prolungamento
dovra essere comunicato per iscritto all’apprendista con indicazione del nuovo termine
del periodo formativo,

L. Trattamento malattie ed infortuni
Il relativo trattamento economicc e normative per gli apprendisti & {o stesso previsto per

tutti i lavoratori dipendenti,

Articolo 28
APPRENDISTATO PER LA QUALIFICA ED IL DIPLOMA PROFESSICNALE
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In attesa delle necessarie intese tira Governo e Regioni ai sensi dell’articolo 3, comma 1,
del decreto legislativo n.167/2011, le parti firmatarie del presente CCNL, auspicandc un
maggiore e migliore utilizzo del contratto di apprendistato di primo livello, quale canale di
inserimento dei giovani nel settore, manifestano la propria disponibilitd ad eventuali
sperimentazioni che il Ministero del lavoro e delle Palitiche sociali o le singele Regloni
intendano promuovere nell'ambitce della normativa vigente.

E’ demandata alla contrattazione nazionale o di secondo livello la sottoscrizione di accordi
che rendano operativa tale tipologia contrattuale e la determinazione delle modalita di
erogazione della formazione aziendale e/o presso lo studio professionale, nel rispetto
degli standard generali fissati dalle singole Regioni o dalle Province autoneme di Trento e
Bolzano,

L'erogazione della formazione dovra comungue avvenire con modalitd coerenti rispetto
alle finalita formative e dovra essere svolta in modo da permettere I'efficacia
dell'intervento formativo medesimo.

Articolo 29
APPRENDISTATO PROFESSIONALIZZANTE © CONTRATTO DI MESTIERE

A) Durata e percorsoe formativo

La durata deila formazione e del contratto di apprendistato professionalizzante o di
mestiere e il percorso formativo dell'apprendista sono definiti in relazione alla qualifica
professionale e al livello d'inquadramento previste dal presente C.C,N.L nell’allegato B
(tabella 2) che fa parte integrante del presente C.C.N.L. Lapprendistato
professionalizzante e di mestiere non & ammesso per le qualifiche del livelio V. . La
durata minima del contratto di apprendistato professionalizzante o di mestiere & di trenta
mesi e la durata massima di trentasei mesi,

l'erogazione della formazione, sia trasversale di base che professionalizzante, dovra
avvenire con modalitd coerenti rispetto alle finalita formative e dovra essere svolta in
modo da permettere |'efficacia dell'intervento formativo medesimo,

Le attivita formative svolte presso piu datori di lavoro, cost come quelle svolte presso
strutture di formazione accreditate, st cumulano ai fini dell'assolvimento degli obblighi
formativi nella misura in cui sono inerenti al nuovo contratto di apprendistato & al profilo
professionale.

Per garantire un'idonea formazione teorico-pratica dell'apprendista, vengono indicate
nella tabella di cui all’allegato B le ore di formazione minime che dovranno essere
erogate nel corso della prima annualita, ferma restando la possibilitd di anticipare In tutto
0 in parte l'attivita formativa prevista per le annualita successive e, fatto salvo quanto
previsto dalle Regioni e Province autonome di Trento e Bolzane, limitatamente
all'acquisizione di competenze di base e trasversali, Le ore di formazione trasversale di
base e quelle professionalizzanti sono comprese nell'orario normale di lavore. Le ore di
formazione trasversale non potranno essere anticipate o posticipate

Le parti firmatarie del presente CCNL manifestanc la propria disponibilitd a delegare alla
contrattazione di secondo livello la disciplina della formazione finalizzata all’acquisizione
di competenze di base e trasversali, cosl come disciplinata dalle Regloni e Province
autonome di Trento e Bolzano. La delega riguarda sclamente l'integrazione di quanto
previsto dal vigente CCNL,

B) Modalita per I'erogazione della formazione

La formazione sia a carattere trasversale di base che a carattere professionalizzante pud
essere svolta in aula, nonché in modalitd e-learning ed In tal caso ['attivita di
accompagnamento potra essere svolta in modalitd virtuale e con strumenti di
teleaffiancamento o viden-comunicazione da remoto. L'attivitd Fformativa, svolta
all'interno dello studio professionale e/o imprese di servizi, dovra comunque garantire
l'erogazione della formazione ed avere risorse umane idonee per poter trasferire le
conoscenze e competenze richieste dal piane formativo, assicurandone lo svolgimento in

35



ambienti e strutture idonee a tale scopo, anche per quanto riguarda le attrezzature
tecniche,

1)) Formazione professionalizzante e di mestiere

La formazicne professionalizzante dovra fornire per ogni singolo profilo professionale le
seguenti competenze:

- la conoscenza del servizi e delle attivita di consulenza dello studio professionale e/o
dell'impresa di servizi;

- la conoscenza delle basi tecniche e teoriche della professionalita e delle attivita seguite,
nonché la loro concreta applicazione all'interno delio studio professionale efo della societd
di . servizi:
- conoscere e saper utilizzare |e tecniche e i metodi di lavero dello studio professionale
e/o della societd di servizi;

- conoscere e saper utilizzare gli strumenti e le tecnologie di lavoro {p.e. software, le
attrezzature e i diversi strumenti di lavoro, le nucove tecnolegie di telecomunicazione
etc.);

- conoscenze specifiche di eventuali seconde o terze lingue che sono richieste nel
contesto e nell’attivita dello studio professionale;

- la conoscenza e l'utilizzo delle misure di sicurezza individuali e di tutela ambientale
specifiche del settore.

Il modello di piano formativo individuale & allegato al presente contratto.

Articolo 30
APPRENDISTATO DI ALTA FORMAZIONE E RICERCA

A) Durata e percorso formativo

La durata della formazione e del contratto di apprendistato e il percorso formativo
dell'apprendista sono definitl in relazione al percorso previste per l'acquisizione del titolo,
dottorato di ricerca (bando di concorso e regolamento universitario} o diploma da
conseguire, maggiorato di un anno. La durata pud essere ridotta in caso di crediti
formativi o esperienze professionali riconosciute dagli istituti scolastici e universitari ©
dall’'universita nell’ambito del bando e del regolamento per il dottorato di ricerca.
L'apprendistato di alta formazione e di ricerca non & ammessa per le qualifiche del livello
IIL, 1Iv, IV/S e V,

L'erogazicne della formazione dovra avvenire con modalita coerenti rispetto alle finalita
formative e dovra essere svolta in modo da permettere l'efficacia dell'intervento
formativo medesimo. Le ore di formazione, la loro articolazione e le modalita di
erogazione del percorso formative sono quelll definiti nel percorsi stabiliti dalf‘istituzione
scolastica o universitaria e saranno inseritl nel piano formativo.

Qualora l'apprendista accumuli un notevole ritardo nel proprio percorso formativo pud
essere previsto, in via sperimentale, nell'ambito di quanto eventualmente gia disciplinato
dai singoli percorsi formativi degli istituti scolastici e universitari, la conversione
dell’apprendistato di alta formazione e ricerca in un contratto di apprendistato
professicnalizzante,

Le parti firmatarie del presente CCNL manifestano la propria disponibilita ad eventuali
sperimentazioni che il Ministero del lavoro e delle Politiche soclall, le Universita, le altre
Istituzioni formative o le singole Regioni e Province Autonome intendano promuovere
nell’ambito dell’apprendistato in percorsi di alta formazione e di ricerca,

E’ delegato alla contrattazione di secondo livello la disciplina di quanto previsto dall’art.
5, comma 2, del decreto legislativo n, 167/2011,

Articolo 31
APPRENDISTATO PER IL PRATICANTATO PER L'ACCESSQO ALLE PROFESSIONI
ORDINISTICHE E PER ALTRE ESPERIENZE PROFESSIONALI
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L'art 5, comma 1, del D.igs, n. 167/201]. introduce lo possibilitd di svolgere il pericdo di
praticantato per l'accesso alle professioni ordinistiche anche con un rapperto di
apprendistato,

Le parti definiscono l'apprendistato per il praticantato per |'accessc alle professioni
ordinistiche come |attivitd che deve essere obbligatoriamente svolta presso un
professionista abilitato secondo la disciplina del rispettive Ordine o Collegio di
appartenenza prima di essere ammessi a sostenere gli esami di abilitazione all’asercizio
della professione,

Il periodo di praticantato ai fini dell’accesso alle professioni ordinistiche ha la funzione di
consentire al praticante I'acquisizione di conoscenze culturali e professionali, nonché di
apprendere i fondamenti pratici e deontologici della professione, e cid non sclo al fine di
prepararsi adeguatamente per I'esame di abilitazione, ma anche per garantire comunque
la plena e corretta preparazione professionale e decontelogica dell’aspirante professienista
anche attraverso un‘attivita lavorativa all'interno dello studio professionale,

Le parti pertanto convengono, in considerazione del carattere innovativo di questa
tipologia di apprendistato, di riunirsi entro tre mesi dalla sottoscrizione del presente
accordo e disciplinare in modo compiuto tale istituto.

Articolo 32
STANDARD PROFESSIONALI

Gli standard prefessionali per l'apprendistato professionalizzante e l'apprendistato di
ricerca sono quelli di cui all'art. 72_del presente CCNL.

Le parti si impegnano a ridefinire e adeguare gli standard professionali qualora questo
dovesse rendersi necessaric a seguito di modifiche della normativa in materia di
apprendistato, di specifiche indicazioni amministrative, dell’evoluzione de} settore oppure
di intese interconfederali.

Articolo 33
CLAUSOLA DI SALVAGUARDIA E AVVISO COMUNE IN MATERIA DI APPRENDISTATO

Tutti i rapporti- di apprendistato di cui alla L. n. 196/1997 e al D.lgs. n. 276/2003 gia
stipulati e ancera in corso alla data di firma del presente CCNL, continuanc ad essere
disciplinati dal trattamento economico e normativo precedente. Inoltre, si applichera,
laddove previsto, la disciplina e il trattamento economico e normativo precedente per i
nuovi contratti di apprendistato eventualmente stipulati durante il periodo di transizione
previsto dall'art. 7, comma 7, D.Lgs. n. 167/2011,

Le parti firmatarie del presente CCNL si impegnano a pervenire, a livello di contrattazione
territoriale, a specifici accordi con le istituzioni regionali al fine di promuovere la correlta
applicazione della normativa in materia di apprendistato e di armonizzazione la disciplina
vigente alle peculiarita e alle caratteristiche del settore.

A tal fine le parti si impagnano inoltre, entro quindici giorni dalla sottoscrizione della
presente intesa, a istituire una Commissicne paritetica con il compito di definire un
avviso comune avente ad oggetto le linee guida per [l'applicazione uniforme
dell’'apprendistato sul territorio nazionale e, segnatamente, il quadro normativo di
riferimento (durata, trattamento normativo e retributivo), i profili formativi e le modalita
di erogazione della formazione aziendale applicande quanto demandato alla
contrattazione collettiva e alla bilateralitd dalla normativa di legge.

TITOLO X

Tempec parziale {Part Time)

Premessa

Le parti, nel ritenere che il rapporto di [avore a tempo parziale possa essere mezzo

idoneo ad agevolare I'incontro fra domanda e offerta di lavore, ne confermano la sua
funzione, tesa a consentire il raccordo fra | flussi di attivitd delle strutture lavorative con



la composizione degli organici oltre che come risposta ad esigenze dei lavoratori anche
gia occupati.

Per tall scopi, le parti hanno convenuto di aggiornare la disciplina contrattuale nell'intento
di garantire ai lavoraterl a Tempo Parziale idonee tutele ed un corretto ed equo regime
economice/normativo, cosi come definite dagli articoli di cui al presente Titolo.

Articolo 34
DISCIPLINA DEL RAPPORTO A TEMPO PARZIALE

Il rapporto a tempo parziale sara disciplinato secondo i seguenti principi:

a) Volonta delle parti;

b} Reversihilita della prestazione da tempo parziale a tempo pleno in relazione
alle esigenze della struttura lavorativa e quanto sia compatibile con le
mansioni svolte e/o da svolgere, fermo restando la volontarieta delle parti;

c) Prioritd del passaggio da tempo pienc a tempo parziale o viceversa dej
lavoratori gia in forza rispetto ad eventuali nuove assunzioni, per le stesse
mansioni;

d) Applicabilitd delle norme del presente CCNL In quanto compatibili con la
natura del rapporto stesso;

g) Volontarieta delle parti in caso di modifica dell’articolazione dell’orario
concordata.

Articolo 35
DURATA DELLA PRESTAZIONE DI LAVORO A TEMPO PARZIALE

La durata e le modalita della prestazione lavorativa a tempo parziale sara fissata fra
datore di lavoro e lavoratore.

In caso di nuove assunzieoni a tempo parziale, i lavorateri gia in forza con orario di lavoro
a tempo parziale, occupati nello stesso profilo professionale, avranno prioritad di accesso
alla posiziene, integrando il proprio orario con le esigenze del datore di lavoro
sopravvenute.

II trattamento economico e normativo del lavoratore assunto a tempo parziales si
determina sulla base del rapporto fra orario settimanale o mensile ridotto ed il
corrispondente orario intero previsto dal presente contratto, secondo i criteri di
proporzionalita all‘entitd della prestazione lavorativa.

Diverse modalita relative alla durata della prestazione lavorativay potranno essere
definite da specifici accordi stipulati a livello di Area Professionale e/o di Area
Professionale Omogenea, di cui all’articolo 2 del presente CCNL nell’ambito del II° livello
di contrattazione Regionale,

Articolo 36
CRITERI DI COMPUTO DEI LAVORATORI A TEMPC PARZIALE

In tutte le ipotesi in cul, per disposizione di legge o per una corretta interpretazione e
applicazione del CCNL, s] renda necessario |'accertamento della consistenza dell’organico,
i lavorator! a tempo parziale sono computati nel numero complessivo dei dipendenti in
properzione all’orario svolto, rapportato al tempo pienc cosi come definito dal presente
contratto, con arrotondamente all’unita della frazione di orario superiore alla metd di
quello pieno,

Ai soli fini dell’applicabilita della disciplina di cui al titolo III Attivita Sindacale, della Legge
20 Maggio 1970, n, 300, i lavoratori a tempo parziale si computano come unita intere,
guale che sia la durata della loro prestazione lavorativa,

Articolo 37
TUTELA ED INCENTIVAZIONE DEL LAVORO A TEMPO PARZIALE
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lLe parti, in coerenza con quanto dichiarato in premessa al TITOLO VIII (Mercato del

Lavoro) e con quanto richiamato in premessa al presente Titolo, hanno convenuto

sull’opportunita di disciplinare contrattualmente le seguenti norme:

1. Il rifiuto di un lavoratore di trasformare il proprio rapporte di lavoro a tempo pieno in

rapporto a tempo parziale, o il proprio rapporto di lavoro a tempo parziale in rapporto a

tempo pieno, non costituisce motivo di provvedimento disciplinare e/o di giustificato

meotivo di licenziamento.

2. Al rapporto di lavoro a tempo parziale risultante dalla trasfermazione si applica la

disciplina di cui al presente CCNL.

3. Al lavoratore che alla data di assunzione, o in data successiva, abbia in corso

l'instaurazione di pit rapporti di lavore a tempo parziale non potranno essere richieste :
prestazion! di lavoro supplementare di cui al successivo articolo 41. 1l rifiuto di tali [
prestazioni da parte del suddetto lavoratore non costituisce motivo di provvedimento

disciplinare e/o di giustificate motive di licenziamento.

4. Priorita nel passaggio da tempo parziale a tempo pieno o viceversa del lavoratori gia in

forza rispetto ad eventuali nuove assunzioni, per le stesse mansioni,

Articolo 38
IPOTESI DI TRASFORMAZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO PIENC IN
RAPPORTO DI LAVOROD A TEMPO PARZIALE

I lavoratori affetti da patologie oncologiche e altre patologie invalidanti, per i quali residui
una ridotta capacita lavorativa, anche a causa degll effett! invalidanti di terapie salvavita,
accertata da una commissione medica istituita presso I'azienda unita sanitaria locale
territorialmente competente, hanno diritte alla trasformazione del rapporto di lavoro a
tempo pieno in lavoro a tempo parziale verticale od orizzontale, Il rapporto di lavoro a
tempo parziale deve essere trasformato nuovamente in rapporto di l[avore a tempo pieno
a richiesta del lavoratore. Restano in ogni caso salve disposizioni pill favorevoll per |l
prestatore di lavoro.

I genitori di portatori di handicap grave, comprovato dai Servizi Sanitari competenti per
territorio, che richiedano il passaggio a tempo parziale, hanno diritto di precedenza
rispetto agli altri lavoratori.

Articolo 39
CLAUSOLE FLESSIBILI ED ELASTICHE DEL RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO PARZIALE

1. I contratti di lavoro a tempo parziale hanno la facolta di prevedere clausole flessibili, in
ordine alla sola collocazione temporale della prestazione lavorativa, Limitatamente al
part-time verticale o misto, possono essere altresi previste le clausole elastiche, relative
alla variazione in aumento della prestazione lavorativa.

2. La disponibilita allo svolgimento del rapperto di lavoro a tempo parziale al sensi del
precedente punto 1) richiede il consenseo del lavoratore formalizzato attraverso un patto
scritto, anche contestuale alla stipula del contratto di lavero.

3. Nel patto scritto, o accordo, devono essere indicate le ragioni di carattere tecnico,
organizzativo, produttivo o sostitutivo che autorizzano all’applicazione delle clausole
flessibili od elastiche, [a data di stipulazione, le modalita della prestazione a fronte delle
quali il datore di lavoro pud variare detta collocazione, rispetto a quella inizialmente
concordata con il lavoratore. Nell’accordo dovra essere indicata , inoltre, |a possibilita di
denuncia di cui al successivo articolo 40, delle modalita di esercizio della stessa, nonché
di guanto previsto al successivo punto 4}.

4. Il rifiuto da parte del lavoratore di stipulare il patto di cui al precedente punto 2) e
l'esercizio da parte dello stesso del diritto di ripensamento di cui al sotto citato articolo
40 , non pud integrare in nessun caso gli estremi del provvedimento disciplinare e/ di
giustificato motivo di licenziamente.

5. La variazione temporale della prestazione lavorativa di cui al punto 1), € ammessa
esclusivamente quando il rapporto di lavoro a tempo parziale sia stipulato a tempo
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Indeterminato e, nel caso di assunzione a termine, limitatamente a quelle previste dagli
articoli 52 e 53 del presente CCNL.

6. L'esercizio da parte del datore di lavoro del potere di variare la collocazione temporale
della prestazione [avorativa a tempo parziale comporta a favere del lavoratore un
preavviso di almeno 3 (tre) giorni lavorativi,

Lo svolgimento delle ore lavorative richieste in regime di clausola flessikile, comportano a
favore del lavoratore, il diritte ad una maggiorazione della retribuzione oraria globale di
fatto dell'intera prestazione, nella misura del 10 per cento limitatamente alla durata della
variazione,

Lo svolgimento delle ore |lavorative richieste in regime di clausola elastica , comportano a
favore del lavoratore, il diritto ad una maggiorazione della retribuzione oraria globale di
fatto dell'intera prestazione, nella misura prevista dal lavero supplementare, cosi come
previsto dal successivo articolo 41.

Articolo 40
DENUNCIA PATTO DI PRESTAZIONE LAVORATIVA IN REGIME DI CLAUSOLE FLESSIBILI
ED ELASTICHE

1. Durante it corso di svolgimento del rapporte di lavoro a tempo parziale il lavoratore
potrd denunciare Il patto di cul al punto 2) del precedente articolo 39, accompagnando
alla denuncia l'indicazione di una delle seguentl documentate ragioni:

a) Esigenze di carattere familiare, rientranti nelle casistiche di cui alle leggi 53/2000
e L. 104/92

b) Esigenze di tutela della salute certificata dal competente Servizio Sanitario
Pubblico;

c) Esigenze di studio o di fermazione;

d) Necessita di attendere ad altra attivita lavorativa subordinata o autonoma;

2. La denuncia, in forma scritta, potrd essere effettuata quando siano decorsi almeno
cinque mesi dalla data di stipulazione del patto e dovra essere altresi accompagnata da
un preavviso di un mese in favore del datore di lavoro. Il datore di lavoro ha facolta di
rinunciare al preavvisa,

3. A seguite della denuncia di cui al precedente punto 1) viene meno |a facolta del
datore di lavoro di variare |la collocazione temporale della prestazione lavorativa
inizialmente concordata

4. Successlivamente alla denuncia, nel corso di svolgimento del rapporte di lavoro & fatta
salva la possibilitd di stipulare un nuovo patto scritto in materia di collocazione temporale
elastica della prestazione lavorativa a tempo parziale, osservandosi le disposizioni del
precedente articolo 39,

Articolo 41
LAVORO SUPPLEMENTARE

1. Per lavoro supplementare si intende quello corrispondente alle prestazioni lavorative
svolte oltre Vorario di lavoro concordato tra le parti nel contratto individuale ed entro il
limite del tempo pieno.

2. Solo previo consensc del lavoratore, scno auterizzate prestazioni di lavore
supplementare, rispetto a quello individuale concordato, con riferimente alle seguenti
specifiche esigenze organizzative;

a. Eventuale intensificazione dell’attivita lavorativa;

b. Particotari difficolta organizzative derivanti da concomitanti assenze per malattia
o infortunio di altri dipendenti.

In questi casi le ore di lavoro supplementare verranno retribuite con la quota oraria della
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retribuzione di fatto e la maggiorazione forfetaria convenzionalmente determinata nella
misura del 40%, da calcolare sulla suddetta quota oraria della retribuzione,

3. Tale maggiorazione, non rientra nella retribuzione di cui al Titolo XXX (Trattamento
Econemico) ed esclude il computo della retribuzione del lavoro supplementare su ogni
Istituto differito, secondec i principi e le finalitd previste dagli articoli 3 & 4 del D.Lgs.
61/2000,

4, 1l lavcratore a tempo parziale ha facolta di richiedere il diritto al consolidamento nel
proprio orario di lavoro, in tutte o in parte, del favoro supplementare svolto in via non
meramente occasionale nel corso del semestre precedente,

5. Il rifiute da parte del lavoratore di svolgere lavoro supplementare non costituisce
motivo di provvedimento disciplinare e/o di giustificato motivo di licenziamento.

Articolo 42
PRINCIPIO DI NON DISCRIMINAZIONE E RIPROPORZIONAMENTO

Il lavoratore a tempe parziale deve bheneficiare dei medesimi diritti previsti per il
lavoratore a tempo pieno, ad esclusione della Quota Economica a carico det datori di
lavoro per |'Assistenza Sanitaria Supplementare, che dovra essere versata alla “Cassa”
(C.A. DI, PROF) per l'intero importo, cosl come previsto all’articolo 19 del presente CCNL.
Il riproporzionamento del trattamento economico e normativo del lavoratore assunto a
tempo parziale si determina sulla base del rapperto fra orario settimanale ¢ mensile
ridotto ed il corrispettivo orario intero previsto dal presente CCNL, fatte salve le
integrazioni di cui alle specifiche normative, cosi come definite ai successivi articoli del
presente Titolo.

Articolo 43
QUOTA GIORNALIERA DELLA RETRIBUZIONE

Fermo restando che, eccettuate le prestazioni occasionali o saltuarie, la retribuzione sia
normale che di fatto dei lavoratori assunti a tempo parziale & in misura fissa mensile, la
quota glornallera di essa sl ottiene, in tutti i casi, dividendo I'importo mensile cosl come
determinato dai “Minimi Tabellari”, cosi come previsti dal presente CCNL, per il divisore
convenzionale 26, Per malattia ed infortunio si ottiene applicando i criteri adottati
dall’INPS e dall'INAIL.

Articolo 44
QUOTA ORARIA DELLA RETRIBUZIONE

Per | lavoratori a tempo parziale la quota oraria della retribuzione si ottiene dividendo la
retribuzione mensile che sarebbe spettata in caso di svolgimento del rapporto a tempo
pieno per il divisore convenzionale orario fissato in 170.

Articolo 45
MENSILITA" SUPPLEMENTARI ~ TREDICESIMA E PREMIO FERIE

Per i lavoratori a tempo parziale, in caso di trasformazione del rapporto nel corso
dellanno I'importo della tredicesima e del premio ferie & determinato per dodicesimi,
riproporziohando ciascuno di essi sulla base dei criteri previsti dai precedenti articoli- 42 e
43 del presente CCNL {Compute frazione annua anzianita)

Ogni dodicesimo & calcolato sulla base della retribuzione mensile, di cui ai “*Minimi
Tabellari e Scatti di Anzianita” cosi come previsti dal presente CCNL e spettante all’atto
della corresponsione.

Articolo 46
FESTIVITA’
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Ferme restando quanto previsto al Titolo XIX (Riposo settimanale e festivita) in case di
coincidenza di una delle festivita , di cui alla L. 5/3/77, n® 54, con |la modifica di cui al
D.P.R. 28/12/85, n® 792, con la domenica, in aggiunta alla retribuzione mensile sara
corrisposto ai lavoratorl occupati a tempo parziale un ulteriere importo pari alla quota
giornaliera della retribuzione di cui al precedente articolo 43.

Articolo 47
RIPOSI AGGIUNTIVI E PERMESS]I RETRIBUITI

Il numero delle ore di riduzione dell’'orarie annue, di cui al Titolo XVII (Orario di Lavoro)
si determinano utilizzando i criteri previsti ai precedenti articoli 42, 43 e 44,

Resta salvo, peri lavoratori a tempo parziale, quanto previsto al Titolo XX (Permessi -
Congedi - Aspettative — Assenze)

Articolo 48
FERIE

Conformemente a quanto previsto al Titolo XXI {Ferie) di cui al presente CCNL, i
lavorateri a tampo parziale hanno diritto a un periodo di ferie annuali nella misura di 26
giorni lavorativi (22 giorni in caso di “settimana corta”), fermo restando che la settimana
lavorativa ~— quale che sia la distribuzione dell’orario di lavoro settimanale - & comunque
considerata di sei giorni lavorativi dal Lunedi al Sabato agli effetti del computo delle ferie.
La retribuzione va commisurata alla prestazione di lavoro ordinaric riferita al periodo di
maturazione delle ferie,

Ne| solo caso di prestazione lavorativa di tipo “Verticale” e/o “Misto” configurata come
alternanza di mesi lavorati a tempo pieno con altri non lavorati, in alternativa a quanto
previsto al comma precedente, il periodo di ferie sara calcolato preporzionalmente in
relazione ai mesi [avorati nel periodo di maturazione, con corresponsione della
retribuzicne intera,

Articolo 49
PERIODO DI PROVA - PERIODQ DI COMPORTOQO - TERMINI DI PREAVVISO

If periodo di prova, di comperto ed i termini di preavviso per | lavoratori occupati a tempo
parziale, hanno la stessa durata di quelll previsti per i lavoratori a tempo pieno e si
calcolano in giorni di calendario indipendentemente dalla durata e dalla articolazione della
prestazione |lavorativa cosi come definiti dal presente CCNL,

I termini di preavvisc decorrono dal primo e dal sedicesimo glorno di ciascun mese.

Articolo 50
CONDIZIONI DI MIGLIOR FAVORE

Restano confermate eventuali condizioni di miglior favore, anche di sede operativa di
lavoro, in atto, con riferimento alla materia di cui al presente Titolo.

Titolo XI
Lavoro Ripartito {Job - Sharing)

Articolo 51
DEFINIZIONE E MODALITA’ DI IMPIEGO DEL LAVORO RIPARTITO

1) Il contratio di lavoro ripartito & il contratto con il quale due lavoratori assumono in
solido un'unica obbligazione lavorativa subordinata.

2} Il contratto si stipula in forma scritta e deve indicare la misura percentuale e la

collocazione temporale del lavoro giornaliero, settimanale, mensile o annuale che si
preveda venga svolto da clascuno dei lavoratori interessati, ferma restando la possibilita
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per gli stessi lavoratori di determinare discrezionalmente, in qualsiasi momento, la
sostituzione ovvero la meodifica consensuale delfa distribuzione dell‘orario di lavoro,

3) Conseguentemente, a retribuzione verra corrisposta a clascun lavoratore in
proporzione alla quantita di lavoro effettivamente prestato.

4) I lavoratori devono informare preventivamente il datore di lavoro sull‘orario di ciascun
lavoratore con cadenza almeno settimanale,

5) Gli accerdi individuali dovranno prevedere la garanzia per il datore di lavero
dell’'adempimento dell'intera prestazione dovuta da clascuno dei lavoratort solidamente
obbligati,

6) In caso di risoluzione del rapporto di lavoro con uno dei due lavoratori, il datore di
lavoro pud proporre al lavoratore, che sia disposto a rimanere alle sue dipendenze, la
novazione del rapporto lavorative in un contratto di lavoro a tempo pieno avente le
medesime caratteristiche complessive della prestazione lavorativa inizialmente
concordata, o il proseguimento del rapporto di lavoro ripartito con altro
lavoratore/lavoratrice,

Dichiarazione a verbale

Le parti, in considerazione del carattere di novita presentato dalla disciplina del lavoro
ripartito, cui assegnano carattere sperimentale, si impegnano ad esaminare gli effetti in
occasione del pressimo rinnovo del CCNL,

Titolo XII
Contratti a tempo determinato

Articolo 52
MODALITA" E CAUSALI DI IMPIEGO

Conformemente alle normative di legge, il contratto di lavoro a tempo determinato pud
essere liberamente stipulato per il soddisfacimento di esigenze tecniche, organizzative,
produttive o sostitutive anche se riferibili alla ordinaria attivita del datore di lavoro.,

I lavoratori assunti in ottemperanza del presente articolo avranno titolo preferenziale per
il passagdgio da tempo determinato a tempo indeterminato in caso di nuove assunzioni,
con le stesse mansioni. A tal fine | datori di lavoro devono attenersi alla seguente
graduatoria:

- lavoratori ai quali il contratto a tempo determinato € scaduto negli ultimi 6 (sei) mesi
con precedenza al lavoratore che ha terminato il rapporto da pit tempo;

- lavoratori ai quali il contratto a tempo determinato & scadute in un periodo superiore
agli ultimi 6 mesi e con precedenza al lavoratore che ha terminato il rapporto da pid
tempo;

Le parti, nell’ambito della propria autonomia contrattuale, convengono che la durata del
contratto a termine pud essere stipulato In deroga a guanto disposto dal primo periodo
dell’articole 5, comma 4bis, del D.Lgs. n. 368/2001 per un ulteriore periodo non
superiore a otto mesi, elevabile a dodici mesi mediante la contrattazione territoriale,

Articolo 53

CONTRATTO A TEMPO DETERMINATO PER SOSTITUZIONE CONGEDI PARENTALI “LEGGE

53/2000" O SOSTITUZIONE DI LAVORATORI ASSENTI

Per la sostituzione di lavoratori assenti con diritto alla conservazione del posto e per
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I'interc periodo della loro assenza, 1 datore di lavoro potrd assumere con contratto a
tempo determinato.

In caso di necessitd organizzative la lavoratrice/ore potrd essere affiancata dalla
sostituta/o per un periodo non superiore a 90 {novanta) giorni di calenderio, sia prima
dell’assenza che al momente del rientro,

In caso di sostituzione di lavoratrice/ore di cui sia pregrammata 'assenza derivante da
una o pil aspettative e/o congedi previsti dall’articolo 4 del D.Lgs. del 26/03/0%, n® 151,
oltre alla possibilita di affiancamento cosl come indicato al comma precedente, il
contratto potrd essere prorogato fino alla scadenza del diritto della lavoratrice/ore
sostituita/o di poter usufruire dei permessi glornalieri/orarl previsti per 'allattamento,

Articolo 53-bis
Contratti a termine per studenti universitari

Come alternativa ai tirocini formativi e di orientamento {stage)} e al lavoro accessorio e al
fine di integrare le conoscenze teoriche fornite dal sistema universitario con esperienze
pratiche acquisite direttamente sul posto di lavoro durante il periodo delle ferie, i datori
di lavoro, che applicano integralmente il presente CCNL, potranno stipulare contratti a
termine, della durata non inferiore a 6 settimane e non superiore a 14 settimane di
effettivo lavoro con giovani studenti che frequentino corsi di studi universitari ¢ scuole
superiori. L'apposizione di un termine alla durata del contratto di lavoro & comunque
condizionato alla presenza di ragioni di carattere tecnico, produttive, organizzativo o
sostitutivo, anche se riferibili alla ordinaria attivitad del datore di lavoro cosi come previsto
dall’art, 1, D.Lgs. n. 368/2001,

I giovani saranno impiegati prioritariamente in settori di inserimento corrispondenti al
corso da loro frequentato, tuttavia, laddove il corso non sia rapportabile alle attivita
espletate negli Studi Professionali, il giovane sard inserito in quei settori dove possa
acquisire esperienze riferite ad un intero processo di attivitd o a pil attivita interconnesse
riferite ad uno o pid settori, Il datore di lavoro richiedera in ogni casc al giovane da
assumere la presentazione di idoneo documento a dimostrazione della scuola e della
classe frequentata. lLa documentazione pud essere presentata anche tramite
autocertificazione.

I datori di lavoro si impegnano a far conseguire al giovani una idenea conoscenza delle
mansioni alle quali saranno adibiti come momento formative sul lavoro e
pratico/integrativo delle conoscenze acquisite durante il corso di studio o comunque
riferite all’'organizzazione dello studio professionale ed ai processi lavorativi complessivi,
evitando in egni caso lavori privi di qualsiasi contenuto formativo e/o comunque ripetitivi.

Le parti demandano alla contrattazione di secondo livello la definizione delle modalita
attuative per 'applicazione di quanto previsto dal presente articolo.

Titolo XIII
Telelavoro e/o lavoro a distanza

Premessa

Le parti, in coerenza con gl obbiettivi assunti e richiamati all’art.25 del CCNL riconosceno
nel Telelavoro e nel lavoro a distanza un espletamento di prestazioni lavorative che,
neflinteresse comune, considerano opportuno regolamentare mediante norme e
procedure contrattuali,

Cio al fine di addlvenire ad una disciplina dell’Istituto rendendolo funzionale alla struttura
organizzativa del Settore, nella quale gia risulta essere praticato,

Le parti inoltre concordano nel ritenere che un pil ampio uso di tecnologie informatiche e
modalita di lavoro piu flessibili possano fornire una risposta a importanti esigenze
economico/sociali, quali la valorizzazione dei centri cittadini minori, il rispetto
dell’ambiente, il miglicramento della qualita della vita, la gestione dei tempi di lavoro,
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l'integrazione delle categoerie pit deboli.

Le parti in ragione di quanto sopra e nel quadro di un prevedibile diverso utilizzo dei
“servizi” che le attivitd professionali, anche conseguenti alla prevista riforma del Settore,
possene offrire all’utenza e alla organizzazione dello stesso Settore, concordano
sull’obbiettivo di rendere possibile la destinazione di risorse economiche finalizzate sia
alla creazione di occupazione aggiuntiva che a permettere, a quella gid in forza,
I'opportunita di prestare la propria attivita lavorativa presso il proprio domicilic o in
luoghi diversi dalla sede di lavoro; il tutto nell’ambito di diritti e tutele dei lavoratori cosi
come previsti dagli indirizzi Europei e dal presente CCNL,

Le parti infine convengono di considerare sperimentale il presente Istitute impegnandosi
a verificarne contenuti ed effetti nel corso di vigenza del CCNL, fatto salvo che in casc di
regolamentazione legislativa di tale Istituto le stesse si incontreranno al fine di esaminare
le disposizioni contenute nel presente Titolo.

Articolo 54
DEFINIZIONE

I| telelavoro rappresenta una variazione delle modalita i esecuzione della prestazione
lavorativa, le cui tradizionali dimensioni di spazio e tempo - in virtl dell’adozione di
strumenti di lavoro informatici e/o telematici — risultano modificate e che sono
caratterizzato da: la delocalizzazione della prestazione rispetto alla organizzazione
datoriate; I'utilizze di una tecnologia tale da consentire al dipandente il collegamento con
Forganizzazione cui la prestazione stessa inerisce; il legame, di natura subordinata, con
['azienda,

A mero titolo esemplificativo, si elencano alcune possibili tipologie di telelavoro:

a. Telelavero mobile;

b. Hoteling, ovvero una postazione di telelavoro di riferimento della struttura lavorativa
per i [avoratori che per le loro mansioni svolgono la loro attivitd prevalentemente presso
realta esterne.

Articollo 55
SFERA DI APPLICAZIONE

Il presente Istituto si applica ai lavorateri del Settore il cul rapporto di lavoro sia regolato
dal presente CCNL.

Articolo 56
PRESTAZIONE LAVORATIVA

I rapporti di teleiavoro possono essere instaurati ex novo oppure trasformati rispetto ai
rapporti In essere svolti nei locali fisici della struttura lavorativa.

Resta inteso che il telelavoratore & in organico presso la struttura lavorativa di origine,
ovvero, in caso di instaurazione ex novo, presso l'unitd lavorativa indicata nella lettera di
assunzione.

I rapporti di Telelavoro saranneo disciplinati secondo i seguenti principi:

1. Volontarieta delle parti;

2. Possibilita di reversibilita del rapporto, trascorso un periodo di tempo da definire in
caso di trasformazione, ferma restando la volontarieta delle Parti;

3. Pari opportunita rispetto a progressioni di carriera, iniziative formative ed altre
occasioni che si determino nella struttura lavorativa;

4. Definizione delle condizioni relative alla prestazicne da espletarsi in regime di
telelavoro, quali la determinazione dell’orario (parziale, totale o senza vincoli), nel
rispette dei limiti di legge e di contratto;

5. Garanzia del mantenimento dello stesso impegno professionale, ossia di analoghi livelli
qualitativi dell’attivitd svolta nella struttura lavorativa, da parte del singolo lavoratore;
6. Esplicitazione dei legami funzionali e gerarchici che vengono mantenuti e/o modificati
rispetto a quanto esistente nella struttura lavorativa, ivi compresi i rientri nei locali della
stessa;
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7. Assunzione da parte del datore di lavoro dei costi della strumentazione di lavoro
informatica e/o telematica;

8. Inviclabilita del domicilio del lavoratore, salvo gli accessi strettamente necessari per
I'allestimento della postazione e I'adempimento degli obblighi che gravano sul datore;
9. Inapplicabilita al telelavoratore delle norme suil'orario di lavoro, e degli altr Istituti
direttamente correlati allo svolgimento della prestazione in un luogo di pertinenza del
datore di [avoro,

Gli agenti della instaurazione ¢/o trasformazione della nuova modalita di lavoro sono
rispettivamente [l datore di lavoro ed il lavoratore, Il lavoratore che ne faccia richiesta o
conferisca mandato, potra essere assistito dalla R.S.U./R.S.A., 0 in caso di sua assenza,
dalla struttura territoriale di una delle Organizzazioni Sindacali firmatarie del presente
CCNL,

Le modalita pratiche di espletamento della prestazione [avorativa tramite telelavoro
concordate tra le Parti dovranno risultare da atto scritto, costituente 'accorde di inizio
e/o trasformazione della modalita di lavoro.

Tale accordo & condizione necessaria per I'instaurazione ¢ trasformazione del Telelavoro.

Articolo 57
RETRIBUZIONE

Le Parti convengono che la retribuzione per il Telelavoratore & quella prevista dal
presente CCNL.

Articolo 58
SISTEMA DI COMUNICAZIONE

E' fatto obbligo a ciascun telelavoratore — salvo patto contrario espresso - di rendersi
disponibile in una fascia oraria giornaliera, settimanale o mensile, da concordarsi a livello
individuale o di unita lavorativa, per la ricezioni di eventuali comunicazioni da parte del
datore di lavoro. In caso di motivata impossibilita, il [avoratore & tenuto a darne
comunicazione al datore di lavoro anche per via telematica,

Articolo 59
RIUNIONI E CONVOCAZIONI DELLA STRUTTURA LAVORATIVA

In caso di riunioni programmate dal datore di lavoro per I'aggiornamento
tecnico/organizzativo, il telelavoratore dovra rendersi disponibile per Il tempo
strettamente necessario per lo svolgimento della riunione stessa. Resta inteso che i
tempo dedicato alla riunione & considerato a tutti gli effetti attivitd lavorativa.

Articolo 60 )
CONTROLLI A DISTANZA

Le Parti convengono che i dati raccolti per la valutazione sulle prestazioni del singolo
lavoratore, anche a mezzo dj sistemi informatici e/o telematici, non costituiscono
violazione dell’art. 4 della legge n. 300/70 e delle norme contrattuali in vigore, in guanto
funzionali allo svolgimento del rapporto.

Il datore di lavoro & tenuto ad illustrare preventivamente al telelavoratore le modalita di
funziocnamento e le eventuall variazioni di software di valutazione del favoro svolto, in
modgc di garantire la trasparenza dei controlli.

Eventuali visite di controllo del datore di lavoro o di suoi sostituti dovranno essere
concordate con il Telelavoratore, con congruo anticipo rispetto all'effettuazione.

Articolo 61
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DIRITTI SINDACALL

Al lavoratori che espletino telelavoro viene riconosciuto il diritto di accesso all'attivita
sindacale che si svolge nella struttura [avorativa, tramite l'istituzione di una bacheca
elettronica, o altro sistema di connessione a cura del datore di lavoro, Tale diritto &
finalizzato a censentire ai telelavoratori di accedere aile informazioni di interesse
sindacale e lavorativo, ivi compresi i dibattiti di natura sindacale in corso nella struttura
lavorativa.

L'ammontare delle ore di assemblea non sara inferiore a quanto definito dal vigente
CCNL,

Articolo 62
ORGANIZZAZIONE DELLA STRUTTURA LAVORATIVA

Le Parti si danno atto che il telelavoro, nella configurazione prospettata, rappresenta una
mera modifica del luege di adempimento della prestazione lavorativa, non incidendo
sull'inserimento del lavoratore nell'organizzazione della struttura laveorativa e sul
conseguente assoggettamento al potere direttivo e disciplinare del datore di lavoro.

Articolo 63
DILIGENZA E RISERVATEZZA

Il telelavoratore € tenuto a prestare la propria opera con diligenza e riservatezza,
attenendosi alle istruzioni ricevute dal datore di lavoro. 1l telelavoratore non pud eseguire
lavoro per conto proprio o per terzi in concorrenza con l'attivitd svolta dal datore di
lavoro da cui dipende.

Articolo 64
FORMAZIONE

Le Parti, nel concordare circa la necessita di garantire l'integrale parita di trattamento in
materia di interventi formativi, si impegnanc affinché siano poste in essere iniziative
tendenti a salvaguardare un adeguato livello di professionalita e di socializzazione degl
addetti al telelavoro.

Articolo 65
DIRITTI DI INFORMAZIONE

1| datore di lavoro & tenuto ad organizzare i propri flussi di comunicazione in modo da
garantire una informazione rapida, efficace e completa a tutti i [avoratori per offrire pari
condizioni a coloro i quali sono meno presenti nella struttura [avorativa.

Anche ai fini di quanto previsto dall'art. 7 della legge 300/70, il datore di lavoro
provvederd ad inviare al domicilio di clascun telelavoratore copia del CCNL applicato,
considerando con cld assclto I'obbligo di pubblicita,

Eventuali comunicazioni, anche di natura sindacali, ai sensi e per gli effetti delle norme di
legge e contrattuali vigenti in materia potranno essere effettuate, oltre che con i sistemi
tradizionali, anche con supporti telematici/informatici,

Articolo 66
POSTAZIONI DI LAVORO

1l datere di lavoro provvede alla installazione - in comodato d'uso ex art, 1803 c.c. e

seguenti, salvo diversa pattuizione - di una postazione di telelavoro idenea alle esigenze
dell'attivita lavorativa, .
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La scelta e 'acquisizione dell'attrezzatura sono di competenza del datore di lavoro.
Le spese connesse all'installazione e gestione della postazione di Telelavoro pressc il
domicilio del lavoratore sono a carico dell’azlenda,

Articolo 67
INTERRUZIONI TECNICHE

Interruzioni nel circuito telematico o eventuali fermi macchina, dovuti a guasti o cause
accidentali e comunque non imputabili ai lavoratori, saranno censiderati a carico del
datore di lavoro, che provvedera ad intervenire perché il guasto sia riparato, Qualora il
guasto non sia riparabile in tempi ragionevoli, & facolta del datore di lavoro definire il
rientro del lavoratore nella struttura lavorativa, limitatamente al tempo necessario per
ripristinare il sistema.

Articolo 68
MISURE DI PROTEZIONE E PREVENZIONE

In ottemperanza a quanto previsto dal d.lgs. 81/08 e successive maodifiche e integrazioni,
saranno consentite, previa richiesta, visite da parte del responsabile di prevenzione e
protezione della struttura lavorativa e da parte del delegato alla sicurezza per verificare
la corretta applicazione delle disposizioni in materia di sicurezza, relativamente alla
postazione di lavoro e alle attrezzature tecniche ad essa collegate.

Ciascun addetto al telelavoro & tenuto ad utilizzare con diligenza la postazione di lavoro
nel rispetto delle norme dl sicurezza vigenti, a non manomettere gli impianti e a non
consentire ad altri |'utilizzo degli stessi,

In ogni caso, ciascun lavoratore deve prendersi cura della propria sicurezza e della
propria salute e di quella delle altre persone in prossimita del suo spazio lavorativo,
conformemente alla sua formazione e alle istruzioni relative ai mezzi e agli strumenti di
lavoro utilizzati. _

Il datore di lavoro & scllevato da egni responsabilita qualora il lavoratore non si attenga
alle suddette disposizionl,

Il datore di lavoro procederd alla stipula di una apposita convenzione per I'assicurazione
dei locali in cul si svolge la prestazione di telelavoro, nonché della persona e dej terzi che
fisicamente vi accedono,

In caso di telelavoro con postazione fissa & previsto che sia installato un personal
computer con video fisso 0 comungue cen monitor a matrice attiva,

I lavoratori dovranno essere informati sul corretto use degli strumenti. Si fa rinvio, in tal
senso all’ accordo applicativo del D.lgs. 81/08 allegato al presente CCNL.

Articolo 69
INFORTUNIO

Le Parti convengono di svolgere un'azione congiunta nei confronti dell'TNAIL e delle
istituzioni preposte al fine di esaminare e definire le conseguenze derivanti dallo
svolgimento del Telelavoro nei locali domestici.

Titolo X1V
Contratto di inserimento

Premessec che i professionisti e gli studi professionali sono tuttora esclusi dalla possibilita
di poter assumere lavoratori con un centratto di inserimento, le parti convengono di
disciplinare guesta forma contrattuale per i dateri di lavoro liberi professionisti di cui alla
circolare INPS n. 10/2008 e le imprese di servizi che applicano il presente CCNL.

Articolo 70
DEFINIZIONE E MODALITA’ DI IMPIEGO DEL CONTRATTO DI INSERIMENTO
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Le parti, in linea con ["Accerdo per la formazione {intesa tra Governo, Regioni, Province
autonome e parti sociali) firmato il 18 febbraio 2010, si danno atto che & necessario
poter disporre di strumenti che permettanc di facilitare l'inserimento nel lavoro di fasce
deboli di lavoratori e in particolare lavoratori over 50, giovani € donne, I contratto di
inserimento & disciplinato dagli artt. 54 - 59, D.lgs. n, 276/2003, dall’Accordo
interconfederale dell’11.02.2004 e dal presente articolo. '

Il contratto di inserimento & un contratto di lavoro diretto a realizzare, mediante un
progetto individuale di adattamento delle competenze professionall del lavoratore a un
determinato contesto lavorativa, l'inserimento ovvero il reinserimento nel mercatc del
lavoro delle seguenti categorie di persone:

a)} soggetti di eta compresa tra i diciotto e | ventinove anni;

b} disoccupati di lunga durata da ventinove fino a trentadue anni;

) lavorateri con pitt di cinguanta anni di eta che siano privi di un pesto di lavoro;

d) lavoratori che desiderino riprendere una attivita lavorativa e che non abbiano lavorato
per almeno due anni;

€) donne di qualsiasi eta con i requisiti di cui all'art. 54, comma 1, lettera ) del D.lgs. n.
276/2003;

f) persone riconosciute affette, ai sensi della normativa vigente, da un grave handicap
fisico, mentale o psichico.

Per contratto di reinserimento si intende il rapperto di lavoro, instaurato ai sensi del
presente articolo, con i soggetti con professionalitd coerenti con il contesto organizzativo
della impresa o societd di servizi che, sulla base di quanto certificato nel libretto
formativo o, in mancanza, da documentazione equipollente, risultino aver svolto, nel
corso degli ultimi dodici mesi, le medesime mansioni nella stessa categoria professionale
per un periodo di almeno tre mesi, oppure che abbiano seguito gli specifici percorsi
formativi promossi dagli enti bilaterali o dalle istituzioni pubbliche o centri formativi
regolarmente accreditati per il reinserimento del lavorator.

In relazione ai soggetti che possono essere assunti con contratto di
inserimento/reinserimento ai sensi dell'art, 54, comma 1, del D.lLgs. n. 276/03 si
intendono per "disoccupati di lunga durata da 29 fine a 32 anni", in base a quanto
stabilito all'art. 1, comma 1, del D.Lgs. n. 181/2000, come sostituito dali'art. 1, comma 1
del D,Lgs. n. 297/2002, coloro che, dopo aver perso un posto di lavoro o cessato
un'attivitd di lavoro autonomo, siano alla ricerca di una nuova occupazione da pil di
dodici mesi o da pil di sei mesi se giovani,

Il contratto di inserimento/reinserimento & stipulato in forma scritta e in esso deve
essere specificamente indicato Il progetto individuale di inserimento.

In mancanza di forma scritta del contratto il lavoratore si intende assunto a tempo
indeterminato,

Il contratto dovra contenere:

a} la durata;

b)Y I'eventuale periodo di prova, cosi come previsto per il livello di inquadramento
attribuite;

¢} l'orario di lavorg, in funzione dell'ipotesi che si tratti di un contratto a tempo pienc o a
tempo parziale;

d) la categoria di inquadramento del lavoratore: tale categoria non potra essere inferiore
per pitl di due livelli rispetto a quella spettante par le mansioni per il cui svolgimento &
stato stipulato il contratte.

Per i contratti di reinserimento ['inquadramento sara di un livello inferiore rispetto a
quello spettante per le mansioni per il cui svelgimento & stato stipulato il contratto.

Il progetto individuale di inserimento & definito con il consenso del lavoratore e deve
essere finalizzato a garantire ['adeguamento delle competenze professionali del
iavoratore al contesto lavorativo, valorizzandone le professionalita gia acquisite.

L'orario di lavoro in caso di assunzione a tempo parziale, non potra avere una durata
infariore al 50 per cento della prestazione di lavoro, ferme restando le ore di formazione
ivi previste.
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Nel progetto verranno indicati:

a} la qualificazione al conseguimento della quale & preordinato Il progatto di
inserimento/reinserimente oggetto del contratto;

b} la durata e le modalita della formazione.

Il contratto di inserimentc avra una durata massima di 18 mesi. Per i soggetti
riconosciuti affetti da grave handicap fisico, mentale o psichico il contratto di inserimenteo
potra prevedere una durata massima di trentasei mesi. Per i contratti di reinserimento la
durata sara ridotta in misura parl ai mesi lavorati nella stessa categoria professionale per
fe medesime mansioni nei 12 mesi precedenti, e comungue non al di sotto dei 12 mesi.

Il progetto deve prevedere una formazione teorica di 16 ore, ripartita fra l'apprendimento
di nozioni di prevenzione antinfortunistica e di disciplina del rapporto di lavorc ed
organizzazione aziendale. Detta formazione sard accompagnata da congrue fasi di
addestramento specifico, impartite anche con modalita di e-learning, in funzione
dell'adeguamento delle capacita professionali del lavoratore.

Le ore di formaziene di cui al comma precedente sono comprese nell'orario normale di
lavoro.

La formazione teorica sara effettuata coerentemente a progetti o programmi predisposti
dagli entl competenti accreditati,

La formazlone antinfortunistica dovra necessariamente essere impartita nella fase iniziale
del rapporto e potra assclvere gli obblighi previsti dall’art. 37 del D.Lgs, 81/2008 se svolti
nell’ambito dei percorsi formativi appositamente definitl e riconosciuti (durata, contenuti
e modalita) dall’accordo Stato - Regioni,

In attesa della definizione delle modalita di attuazione del citato art, 2, lett. i) del D.Lgs.
276/2003, la registrazione delle competenze acquisite sard opportunamente effettuata a
cura del datore di lavoro o di un suo delegato.

Per il periodo oggetto del contratto di inserimento i datori di lavore garantiranno lo stesso
trattamento economico - normativo spettante per gli altri lavoratori dipendenti con
eguale gualifica,

Nei casi in cui il contratto di inserimento/reinserimento venga trasformato in rapporto di
lavoro a tempo indeterminato, il periodo di inserimento/reinserimento verra computato
nell'anzianita di servizio ai fini degli istituti previsti dalia legge e dal contratto.

Per poter assumere mediante contratti di inserimento/reinserimento, il datore di lavoro
deve aver mantenuto in servizio almeno il 60% deij lavoratori il cui contratto sia venuto a
scadere nei 18 mesi precedenti; a tal fine non si computano i lavorateri che si siano
dimessi, quelli licenziati per giusta causa e quelli che, al termine del di rapporto di lavoro,
abbiano rifiutato la proposta di rimanere in servizio a tempeo indeterminato e i contratti
risolti nel corso o al termine del pericdo di prova.

La disposizione di cui al comma che precede non trova applicazione quando, nei diciotto
mesi precedenti alla assunzione del lavoratore, sia venuto a scadere un solo contratto,

Dichiarazione a verbale
Le parti si attiveranno presso il Ministero del lavoro per equiparare anche gli studi
professionali ai datori di lavoro che possono assumere lavorateri con contratto di

inserimento.

Art, 71
Somministrazione di lavoro e lavoro intermittente

Per il contratto di somministrazione di lavoro a tempo determinato oppure indeterminato
trovano applicazione le norme di legge artt. 20 - 28, D.L.gs. n. 276/2003),

DEFINIZIONE E MODALITA’ DI IMPIEGO DEL LAVORC INTERMITTENTE

Per il contratto di [avoro intermittente trovano applicazione gli artt. 33 ~ 40, D,Lgs. n,
276 del 2003.
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Premesso che l'art. 34, D.Lgs. 276/2003 dispone che il contratto di lavoro intermittente
pu¢ essere concluso per lo svolgimento di prestazioni di carattere discontinuo o
intermittente, secondo le esigenze individuate dai contratti collettivi stipulati da
associazioni dei datori e prestatori di lavoro comparativamente pill rappresentative sul
piano nazionale o territoriale, le parti concordano che in aggiunta alla disciplina di cui al
citato D.Lgs, n. 276 del 2003 il contratio di lavoro intermittente pud essere stipulato per
periodi con una particolare intensitd laveorativa, come lo sono le seguentl attivita
lavorative:

- Dichiarazionl annuali nell'arca professicnale economica — amministrativa e nelle

altre attivita professionali;
- Archiviazione documenti per tutte le aree professionali;
- Informatizzazione del sistema o di documenti per tutte le aree professionali;

Il contratto di lavoro intermittente deve essere stipulato in forma scritta e deve
contenere, in aggiunta a quanto previsto dall’art. 73, almeno [ seguenti elementi:

a) l'indicazione della durata e delle ipotesi, oggettive o soggettive, previste dall'articolo
34, D.Lgs. 276/2003 o dal presente CCNL che consenteno la stipulazione del contratto;
b) il luogo e la modalita della disponibilita, eventualmente garantita dal lavoratore, e del
relativo preavviso di chiamata del lavoratore che in ogni caso non pud essere inferiore a
un giorno tavorativo;

¢} il trattamento economico e normativo spettante al lavoratore per la prestazione
eseguita e la relativa indennita di disponibilita, ove prevista;

d) indicazione delle forme & modalita, con cui il datore di lavoro & legittimato a richiedere
'esecuzione della prestazione di lavoro, nonché delle modalita di rilevazione della
prestazione;

e) i tempi e le modalita di pagamento della retribuzione e della indennita di disponibilita;
f) le eventuali misure di sicurezza specifiche necessarie in relazione al tipo di attivita
dedotta in contratto,

La retribuzicne corrisposta al lavoratore intermittente per la prestazione effettuata & su
base oraria e si ottlene dividendo per 170 la retribuzione base di cui al Titolo XXX del
presente CCNL. La retribuzione eoraria deve comungue essere nel rispetto del trattamento
minimo previsto dal CCNL. Alla retribuzione oraria possonoc essere aggiunti e pagati
direttamente nel mese di effettuazione della prestazione lavorativa, in proporzione, i ratei
delle mensilitd aggiuntive, le ferie e i permessi retribuiti. Il trattamento di fine rapporto
segue la disciplina di cui agli artt, 129, 130 e 131 del CCNL Studi professionali,

Indennita di disponibilita,

Questa spetta esclusivamente ai lavorateri che garantiscono la disponibiiita al datore di
favoro in attesa della loro utilizzazione e non & legata a una prestazione lavorativa. 1l
valore minimo dell'indennita di disponibilita viene determinata nella misura del 30% della

retribuzione, La base di calcolo & costituita dalla normale retribuzione di cui all’art. 1317
del presente CCNL e dai ratei di mensilita aggiuntive,

PARTE SECONDA
Disciplina del rapportec di lavoro
Titolo XV

Classificazione del personale
Premessa

In coerenza con il medello di Struttura Contrattuale definito dal presente CCHL, ed in
attuazione di quanto gia previsto dal Titolo 1, art. 2, del CCNL del 3 maggio 2006, le parti
hanno convenuto sull’opportunita di definire I'Istituto della Classificazione del personale,
ritenuto strumento idoneo e funzionale per una gestione pil flessibile ed efficiente della
organizzazione interna di uno studio professionale.
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Le parti prendono atto che | processi di trasformazione ed innovazione tecnologica ed
organizzativa da un lato, e l'evoluzione delle dinamiche formative e professionall
dall’altro, hanno comportato la presenza nel comparto di sempre nuovi e pidl articolati
profili professionali, per i quali si rende necessaric provvedere ad una revisione della
precedente classificazione, in favore di una normativa che meglio rappresenti il quadro
contrattuale e formativo del lavoro nel settore degli studi professiconall.

Le parti riconcscono che il settore dagli Studi professionali & un segmento molto
importante per il mercato del lavoro nazicnale e costituisce lo sbocco professionale
privilegiato per | sempre pild numerosi corsi di laurea breve cui non corrisponde
un‘adeguata domanda di lavoro.

Consapevoll, infine, della necessita di una sempre maggiore collaborazione tra il titolare
dello studio professionale ed i propri dipendenti e dell'importanza delle risorse umane del
Comparto per una migliore e piu efficiente funzicnalita degli studi professionali, le parti si
impegnane ad investire nella formazione e nella crescita professicnale dei lavoratori,
dichiarando il loro impegno a predisporre specifici progetti di formazione da sottoporre a
“Fondoprofessioni”,

Articolo 72
DEFINIZIONE DEI PROFILI PROFESSIONALI

Nell'ottica di rendere I'Istituto della classificazione del personale uno strumento pil
dinamico e pil rispondente alla sempre maggiore complessitd organizzativa degli studi
professionali, le parti hanno convenuto di inquadrare i lavoratoeri cul si applica il presente
CCNL in una classificazione articolata su cinque Aree - Area economica/amministrativa,
Area giuridica, Area tecnica, Area medico-sanitaria ed odontoiatrica, Altre attivita
professionali intellettuali - e su otto livelli classificatori e retributivi, ivi compresa la
categoria "Quadri”, per ciascuno dei quali si fornisce sia una declaratoria, che tipizza con
precisione la tipologia di mansioni svelte dal lavoratore in rapporto al suo livello
formativo, sia un elenco, non tassativo né esaustive, di esemplificazioni dei profili
professionall rientranti in quel livello. 1 requisiti indispensabili derivanti dalle
caratteristiche e dal presuppostl professionali indicati nelle declaratorie e dai contenutl
professionali specificati nelle esemplificazioni dei profili consentono, per analogia, di
inquadrare ulteriori figure professionali non indicate nel testo.

I lavoratori cui si applica il presente CCNL sono classificati come segue ed in ogni caso in
base ali’ Area di appartenenza:

A) AREA ECONOMICA/AMMINISTRATIVA
Quadri

Ai sensi e per gli effetti di cui alla legge 13 maggio 1985 n. 190, appartengono alla
categoria “"Quadri” i lavoratori che svolgono mansioni direttive o di elevata responsabilita,
con carattere continuativo, in assoluta autonomia operativa e con poteri di discrezionalita
decisionale e responsabilita gestionale anche nella conduzione e nel coordinamento di
risorse umane ed economiche, prevalentemente in studi professionall di notevoli
dimensioni, in loro sedi decentrate, o in loro comparti di particolare complessita
operativa. Appartengono alla stessa categoria anche i laveratori che, per competenze
personall ¢ conoscenze acquisite, siano in grado di garantire I'attuazione di progetti di
rilevante importanza per lo sviluppo e I|'attuazione degli obiettivi dello studio
professionale,

A ftitolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Responsabile CED {Centro
elaborazione dati); Responsabite sedi decentrate dello studio professionale; Responsabile
di un settore specifico dello studio professionale,

Livello primo (I}
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Appartengono al Livello primo i lavoratori che, muniti di diploma di laurea o di diploma di
scuola media superiore nello specifico settore di competenza dello studio ed in possesso
di approfondite conoscenze tecniche e pratiche, esplicanc mansioni di concetto
caratterizzate da alto contenuto professicnale, con poteri di discrezionalita decisionale,
nel proprio ambito di competenza, e con responsabilita di direzione esecutiva su settori o
progetti predeterminati dallo studio professionale.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Responsabile servizio
amministrativo e contabile; Esperto di sviluppo organizzativo.

Livello secondo (11}

Appartengono al Livello secondo i lavoratori che, muniti di diploma di laurea o di diploma
di scucla media superiore nello specifico settore di competenza dello studio ed in
possesso di approfondite conoscenze tecniche e pratiche, svolgono mansioni di concetto
caratterizzate da alto contenuto professionale ed autonomia di iniziativa nell’'ambito delle
direttive ricevute dal titolare dello studio professionale, con funzioni di coordinamento e
controllo sullattivith di altri lavoratori, Appartengono allo stesso livello i lavoratori che
operano hell’'ambito amministrativo, assicurando la corretta gestione amministrativa e
contabile (raccolta ed analisi di dati per la redazione ed il controllo dei corrispondenti
documenti).

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Analista CED (Centro
elahorazione dati); Analista di costi aziendali; Responsabile dell’ ufficio; Collaboratore di
studio addetto alla redazione dei bilanci (lavoratore che dal bilancio di verifica compie
autonomamente tutte le rettifiche necessarie per la redazione del bilancio di esercizio
civilistico e fiscale e relative relazioni illustrative).

Livello terzo super (111 super)

Appartengono al Livello terzo super i lavoratori che, in possesso di specifiche conoscenze
teoriche e pratiche ed in condizioni di autonomia operativa nell’'ambito delle proprie
mansioni, sulla base di istruzioni ricevute ed applicando procedure cperativamente
complesse relative al sistema contabile/amministrativo adottato nell'ambito delio
specificc campo di competenza, svolgono mansioni di concetto o attivita polivalenti di
natura tecnica/amministrativa nell’ambito di procedure e processi di lavoro definiti, anche
utilizzando nell’attivitd di competenza i sistemi informatici allo scopo predisposti ed
operanti secondo le procedure stabilite dal titolare dello studio professionale.
Appartengono allo stesso livello i lavoratori con funzioni di controllo esecutivo sull‘attivita
di altri lavoratori operativamente impegnati nell’utilizzo di strumenti e di sistemi
informatici.

A titolo esemplificativo, appartengono a questa categoria: Addetto a pratiche doganali e
valutarie; Contabile/implegato amministrativo preposto allo svolgimento di mansioni
quali: rilevare, riscontrare, Imputare, contabilizzare datl e chiudere conti - elaborare
situazioni contabili ed effettuare operazioni anche funzionali a bilanci preventivi o
consuntivi - evidenziare posizioni irregolari e gestire i conseguenti interventi operativi;
Addetto al settore paghe preposto allo svolgimento di mansioni quali: rilevare,
riscontrare, imputare, contabilizzare dati ed effettuare chiusure e denunce periodiche -
elaborare le relative dichiarazieni annuali.

Liveilo terzo (111)

Appartengono al Livello Terzo i lavoratori che, nell'ambito di direttive ed istruzioni
ricevute dal titolare dello studio professionale, svolgono attivitd che comportano I'utilizzo
di strumenti e di particolari sistemi informatici per i quali & richiesto il possesso di
specifiche conoscenze ed esperienze tecnico/amministrative professionali comunque
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